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GIRIS

Diinya, gecmiste karsilastigt ekonomik krizlerden farkli bir mahiyet arz eden atipik bir
ekonomik krizin i¢inden ge¢mektedir. Bu krizin, dogrudan insanlara, genel olarak hayata,
calismaya, islerin fiziki olarak yiriitiilmesine mani olan bir saglik nedeninden, COVID-19
Pandemisinden  kaynaklanmasi, ge¢miste yasanan krizlerden temel farkliligim

olusturmaktadir.

1 Aralik 2019 tarihinde Cin'in Hubei bdlgesinin baskenti olan Vuhan'da ortaya ¢ikmis ve hizl
yayilma istidadina sahip oOliimciil bir virlis salgimt olan COVID-19 Pandemisi (veya
coronaviriis pandemisi) dnce Cin’de tiim hayati ve dolayisiyla ekonomiyi kuvvetle etkilemis;
sonrasinda ise dnce Tayland, G. Kore ve Iran’a sigramis, 2020’nin ilk aylarindan itibaren de

Italya’dan baslayarak biitiin Avrupa’y1, ABD’yi ve neredeyse biitiin diinyay1 sarmistir.

S6z konusu salginin bu denli hizli yayilmasindan ve hizla artan vaka sayilarindan dolayi
bir¢ok iilkede 6nce saglik sisteminde sorunlar yasanmigtir. COVID-19 viriisiiniin yayilma hiz
ve giicli (canl1 bir organizmaya bagli kalmadan da uzun siire varligini siirdiirebilme kabiliyeti)
sonucunda hizla ortaya ¢ikan yiiksek vaka ve 6liim sayilar1 6nce ekonomik ve sosyal hayatta
kismi sinirlamalarin getirilmesine neden olmus; sonrasinda ise insanlik tarihinde goriilmemis
sinirlamalar gelmistir. Salginin bu asamasinda insanlar arasinda fiziki temas ve sosyal
mesafeyi koruyamama riski olan islerle ilgili biitiin igyerleri faaliyetlerine ara vermek ya da
durdurmak zorunda kalmistir. Bdoylece kafeler, lokantalar, yiyecek hizmeti veren isletmeler,
berberler, eglence mekanlari, kisisel bakim ve spor salonlari, oyun alanlari, ¢ok sayida
isyerini ve calisan1 barindiran AVM’ler, konaklama tesisleri, kisacasi sanayi ile toptan-
perakende ticaret ve turizm basta olmak iizere hizmet sektoriinde bir¢ok isyeri kismen ya da

tamamen faaliyetlerini durdurmak zorunda kalmastir.

Oyle ki, pandeminin ortaya c¢iktig1 iilkelerin neredeyse tamaminda once tiim okullar
kapanmig, spor miisabakalari, uluslararast ucuslar, konser gibi eglenceler, otellerin
rezervasyonlar1 konferansalar, kiiltiirel ve sosyal etkinlikler, her tiirlii toplantiy1, sirket-dernek
vs.’nin genel kurullar iptal edilmis ve kismi karantinalar uygulanmaya baglanmistir. Sorunun
vahameti anlasildikca tilkeler sinirlarin1 kapatmais, bazi sehirlere ve yerlesim birimlerine giris-

cikislar yasaklanmig ve sehirlerarasi seyahatler de sinirlanmistir.



Insanlar evden ¢ikamaz olmus ve bazi iilkelerde haftalar1 bulan sokaga c¢ikma yasaklari
uygulanmigtir. Ulastirma ve lojistikle birlikte tarim sektoriinde de aksamalar olmustur.
Ozellikle gd¢men isgilerin seyahat etme kisitlarindan etkilenmeleri ve barinma sorunlar1 bu

temel sektorde de aksamalara yol agmustir.

Gortldiigii iizere, bu siiregte arz ve talep biiyiik bir inkitaya ugramistir. Yasanan pandemi
siirecinde insanin insanla temasina neden olacak isler durma noktasina gelmistir. Mesela,
fabrikalarin neredeyse her tiir ekonomik faaliyeti durmus, kiiresel tedarik zinciri bozulmus;
sadece saglik, gida, iletisim gibi temel hizmet veren igkollar1 ve belirli temel {iriinleri tireten
sektorler ile online uzaktan hizmet veren ve evlere servis yapan isletmeler faaliyetine devam

edebilmislerdir.

Biitiin bu gelismeler, kiiresel dlgekte diinyayr ve miinferiden {ilkeleri, bliylime, dis ticaret,
istihdam bakimindan makroekonomik olarak 6nemli Olgiide etkilemistir. Bu durumdan
isletmesi kapanma durumunda kalan (KOBI’siyle biiyiigiiyle) isverenler, esnaf ve
zanaatkarlar, kendi basina ¢alisanlar ile isini ve gelirini kismen ya da tamamen kaybetme

durumunda kalan ¢alisanlar son derce olumsuz etkilenmistir.

Pandeminin ortaya ¢ikmasindan aylar sonra bazi iilkeler, vaka ve 6liim sayilarindaki azalma
trendine bagl olarak, duran ekonomileri de harekete gecirebilmek amaciyla yukarida
belirtilen kisitlamalarda kismi gevsetmelere gitmektedir. Belirli bir plan ve takvim
cercevesinde okullarin agilabilmesi, seyahat ve sokaga c¢ikma kisitlamalarinda gevseme,
berberler, AVM’ler gibi igyerlerinin, okullarin ve ibadet yerlerinin hijyen ve sosyal mesafeyle
ilgili belirli sartlar1 saglama kosuluyla kismen ya da tamamen acilabilmesi gibi normal hayata

dontis adimlar1 atma, (normallesme) siirecine girmistir.

Ancak, bunlarin ekonomilerde bir nebze de olsa olumlu etkisi olacak olsa da Oniimiizdeki
doneme dair belirsizlikler hala ciddiyetini korumaktadir. Her seyden 6nce bir ikinci pandemi
dalgasindan korkulmaktadir. Zaten, kriz asildiktan sonra da higbir seyin eskisi gibi
olmayacagi, “yeni normal” olarak nitelenen yasamin her alaninda koklii yapisal degisimler

yagsanmas1 beklenirken, ortaya yeni bir ekonomik yap1 ve ¢aligma hayati ¢ikacaktir.

Ulkelerin ve Tiirkiye’nin hem bu siirecte ekonomik olarak yasadigi olumsuzluklar, hem de
kriz sonrasi ortaya ¢ikacak ve gelecege iliskin karsi karsiya oldugu ekonomideki, 6zellikle

istihdam bakimindan riskler biiyiik 6nem arz etmektedir.



Goriildugii gibi, insanlik olarak arz ve talep sokunun ayni anda yasandigi, hig¢ tecriibe
edilmemis bir tiir krizle kars1 karsiyayiz. Boylesine farkli bir krize kars1 alinacak tedbirler ve

politikalar da, dogal olarak, geleneksel kriz yonetimlerinden farkli olacaktir.

Bu ¢alisma ile COVID-19 Pandemisi sebebiyle diinya ekonomisinde meydana gelen hizli ve
kokli degisimler, ortaya ¢ikan makroekonomik yapidaki aksakliklar ve sorunlar, gelismis ve
gelismekte olan iilkelerin mevcut ekonomik yapilarinin karsi karsiya kaldig: tehditlerin yani
sira, Tirkiye ekonomisinin pandemi siirecindeki durumunun degerlendirilmesi ve pandemi
sonrast olast durum tahlillerinin yapilmasi; pandeminin Tiirkiye ekonomisi agisindan istihdam
ve ¢alisma hayatina etkilerinin degerlendirilmesi, olast sorunlara karst ¢oziim Onerilerinin ve
ozellikle ilgili kesimler tarafindan hizla uygulamaya gecilebilecek bir takim politika
enstriimanlarinin ~ gelistirilmesi amaclanmaktadir. Bu sekilde calismada, o6zellikle is
diinyasinin pandemi siireci devam ederken karsilastigi ve pandemi sonrasi karsilasabilecegi

aksakliklara ve sorunlara yonelik ¢dziim onerileri de sunulacaktir.

Bu baglamda 6ne ¢ikan husus, onceki krizlerin aksine finansal ya da ekonomik faktorler
yerine beseri-toplumsal bir saglik probleminden kaynaklanan bu krizin en biiyiik etkisi
insanlar iizerinde oldugundan, krizin istihdam ve ¢alisma hayat: boyutudur. Oyle ki, mevcut
krizin etkileri sadece bagimli ¢alisanlar1 degil, ayn1 zamanda kendi basina calisanlari, esnaf ve
zanaatkarlar1 da kuvvetle etkilemektedir. Bu bakimdan, Tiirkiye ekonomisi agisindan en
onemli makro degiskenlerin basinda gelen isgiicii ve istthdamda yasanan COVID-19 kaynakli
sorunlarin olumsuz etkilerinin minimize edilmesi ve kriz sonrasi ortaya ¢ikacak yapida ve
muhtemel ekonomik biiylime doneminde avantajli hale gelebilmek i¢in ¢alisanlar, igverenler,
kamu ve meslek Orgiitleri acgisindan siiregte yapilmasi gerekenler ve somut Oneriler
sunulacaktir. Bu sayede is diinyasinin, pandemi siirecine bagl ortaya ¢ikan ve iilkemize de
yansiyan global ekonomik krizi miimkiin olan en az kayipla atlatmasinin yani sira,
calisanlarin magduriyetlerinin giderilebilmesi ve istthdamin korunabilmesi i¢in de gelecege

yonelik bir perspektif ¢ercevesinde izlenebilecek adimlar tespit edilecektir.

Calismada, pandeminin baglangicindan bugiline kadar etkilenen ekonomik degiskenlerin
tespiti yapilarak, veri temini ile gelecege iliskin makroekonomik yapi, isgiicii, istihdam ve
caligma hayatina dair sektorel bazda ongoriilerde bulunulacaktir. Konunun global bir sorun
olmasi nedeniyle, Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) basta olmak iizere uluslararas
kuruluglar ve ilgili kesimlerin, meslek kuruluslarinin verilerinden, Ongoriilerinden ve

yaklagimlarindan da yararlanilacaktir.



Krizin istihdam, isgilicii ve c¢alisma hayat1 iizerindeki etkilerinin tespiti ve boyutunun
anlasilabilmesi bakimindan g¢alismanin birinci boliimiinde kiiresel boyutta makroekonomide
meydana gelen degisimler ve sorunlar ele alinarak, Tiirkiye 6zelinde yasanan gelismeler ve
kiiresel ekonominin iilke ekonomisindeki yansimalar1 incelenmistir. Boliim igerisinde krizin
ozelliklerinin tespiti yapilarak ekonomik goriiniimiin degerlendirilmesi ile birlikte ekonominin

gelecegine dair ongoriilerde bulunulmustur.

Calismanin ilk boliimiinde yer verilen kiiresel ve iilke bazli makroekonomik degisim ve
ongoriilerin 15181nda ikinci bolimde, COVID-19 Pandemisinin sebep oldugu krizin isgiict,
calisma hayat1 ve istihdam tiizerindeki kiiresel ve Tiirkiye bazli etkileri, sektorler itibariyla
incelenerek, isttihdama ve calisma hayatina dair ger¢eklesmesi muhtemel Ongoriilerde
bulunulmustur. Ozellikle Tiirkiye ekonomisinde gerceklesen degisimin, ¢alisma hayatina ve
istihdama mevcut ve olasi yansimalar1 degerlendirilirken, ¢alisma hayatinin kriz 6ncesi yapisi,
kriz siirecinde yasanan gelismeler ve istihdama yansimalari da géz oniinde bulundurularak

sektorler itibariyla gelecege iliskin risk durumlari tahlil edilmistir.

Ugiincii boliim, istihdam ve ¢alisma hayati 6zelinde Tiirkiye’de yasanan gelismelerle birlikte
alian tedbirleri, yasanan ve yasanmasi muhtemel sorunlar1 ve bunlara dair ¢6ziim 6nerilerini
icermesi bakimindan c¢alisma acisindan en biiyiik 6énem arz eden boliimdiir. Bu bdliimde
oncelikle COVID-19 Pandemisi sonrasi ¢aligma hayatinin yapisal 6zellikleri diinyanin genel
olarak i¢inde bulundugu bilgi toplumuna gegis siireci i¢inde, 6zelde ise coronaviriis salginina
bagl olarak ortaya cikacak yapisal degisme cercevesinde kapsamli olarak incelenmistir.
Boliimde kapsamli ele alinan konu ise pandemi siirecinde ve sonrasinda kamu kesiminin
(bakanliklar, kamu kurum ve kuruluslari), igverenlerin, meslek kuruluslarinin, sendikalarin,
tiniversitelerin ve STK’larin {izerine diisen gorevler, yapilmasi gerekenler spesifik ve somut
olarak ele alinmistir. Bu boliimde, COVID-19 salginin en fazla etkileyecegi alanlarin baginda
olan uzaktan (dijital) ¢alisma, mevzuatta revizyon, denetim ve egitimin yaninda is sagligi ve
giivenligi konularinda kapsamli 6neriler de yer almaktadir. Calismanin Sonug¢ kisminda ise,
calisgmada yer alan veriler, tespitler, degerlendirmeler, ongoriiler ve gelistirilen ¢oziim

onerileri 15181nda ¢alisma hayati ve istthdama dair sonuclar degerlendirilmistir.



BIiRINCIi BOLUM
COVID-19 PANDEMISININ DUNYA ve TURKIYE EKONOMISI
UZERINDEKI ETKILERI

1.1.Diinya Ekonomisi ve COVID-19’un Etkileri

Diinya ekonomisinin mevcut yapist siiphesiz ki geg¢miste atilan temeller lizerine insa
edilmistir. Kiiresel ekonomik yapidaki her bir dayanak ya da her bir ¢cukur aslinda kiiresel
ekonominin ge¢misten bugline beraberinde tasidigr krizler ya da ekonomi otoriteleri
tarafindan atilan adimlarla olusmustur. Bu sebeple mevcut yapiyr anlayabilmek icin diinya
ekonomisinin temelinden sarsildigi ge¢mis krizler ile krizlerin sebep ve sonuglarina da
odaklanmak gerekmektedir. Ozellikle 1929 Biiyiik Buhrani ile birlikte mevcut ekonomi
ogretilerinin gecerliligini yitirmesi, kiiresel ekonominin mevcut yapiya ulasmasinda en etkili
olaylardan biri olmustur. Bu ve benzeri daha bir¢ok kirilma noktasi, hem iilkeler bazinda hem
de diinya genelinde yeni ekonomi Ogretilerinin yani sira kiiresel ekonomik yapiya gidilen
yolda birer basamak olmuslardir. Bagimsizligini kazanan her bir {ilke, yasanan her ekonomik

ve siyasal kriz, savaglar ve salginlar kiiresel ekonomiyi derinden etkilemistir.

Bugiin de COVID-19 Pandemisi diinya genelinde iiretimden, tiiketime ekonomik dongiiniin
her asamasimi derinden etkilemektedir. Bu etkinin temelinde de gegmisten tasinan izler
muhakkak ki vardir. Bu sebeple yakin ekonomik ge¢mise deginmek, pandeminin etkilerini

anlamamiza yardimci olacaktir.

2017 ve 2018 yillart diinya ekonomisi i¢in hizli biiylime ile yaklasik %3,5 seviyesine yakin
bir biiylime temposuna ulasilan yillar olmustur. (Giille,2019). Pandemi ilan edilmeden 6nceki
stirecte IMF Kiiresel Ekonomik Goriiniim Raporu’nun Ocak ay1 giincellemesini “Gegici

Dengelenme, Yavas Toparlanma” bagligiyla yayimlayarak, 2019 yili kiiresel biiyiime



tahminini %2,9 ve 2020 yili kiiresel biiyiime tahminini ise %3,3 olarak giincellemistir. Ote
yandan OECD ise Kasim ayinda yayimladigi Ekonomik Goriinim Raporu’nda kiiresel
ekonomi i¢in %2,9’luk 2019 biiylime tahmini belirtirken, 2020 i¢in daha 6nce yaptig1 tahmini
%3’ten %2,9’a diislirmiistiir. Diinya Bankasi’nin raporunda ise kiiresel ekonomik biiylime
beklentisi 2019 yil1 i¢in %2,6’dan %2,4’e, 2020 yil1 i¢in ise %2,7°’den %2,5’e ¢ekilmistir.
(SBB, 2020:2). IMF tarafindan 2020 Nisan ayinda yayinlanan World Economic Outlook’a
gore kiiresel anlamda ¢ok sayida faktoriin etkilesimi ve hakim olan belirsizlik biiylime
tahminlerinin yapilmasini zorlastirmaktadir. Raporda “2020°de kiiresel durgunluk™ bagligina
yer veren IMF, 2020 yilinda kiiresel biiyiimenin -0,3 seviyesinde gerceklesecegini ve kiiresel
finans krizinden ¢ok daha kotli bir sonug¢ olacagini belirtmistir. Ekim 2019 ve Ocak 2020
WEO raporuna kiyasla ekonomik biiyiime verileri %6 daha fazla asagi yonlii revize edilmistir.

Gelismis ekonomilerde biiyiime oraninin %-6,1 olacag:1 éngdriilmektedir (IMF, 2020).

Bolgesel bazda bakildiginda ise ABD, yilliklandirilmis bazda 2019 yilinin ikinci ¢eyreginde
%?2 ve liglincii ¢ceyreginde ise %2,1 oraninda biiytimiistiir. Avro Bolgesi ii¢ilincii geyrekte %0,3
biiyime kaydetmistir ve yilliklandirilmig biyiimesi %]1,2 olmustur. Japonya ekonomisine
bakildiginda, 2019 yili iiciincii ¢eyreginde yillik bazda %]1,7 oraninda biiylime kaydettigi
gorilmektedir. Cin, 2019 yilinin dordiincii ¢eyregini %6 biiyiime kaydederek kapatmustir.
Hindistan’in ekonomik biiylime oranlar1 incelendiginde, 2019 yili ii¢lincli ¢eyreginde bir
onceki yilin ayn1 dénemine gore %#4,5 oraninda biiylime kaydedildigi goriilmektedir. Bu da
Hindistan acisindan biiylime oranindaki diisiisiin devam ettiginin gostergesi olarak kabul
edilebilir. Brezilya ekonomisi, 2019 yili ligiincii ¢eyreginde bir 6nceki yilin ayni ¢eyregine
gore %]1,2 bliylirken, Rusya ekonomisi 2019 yili {iciincii ¢eyreginde bir onceki yilin ayni
ceyregine gore %1,7 oraninda biliylimiistiir (SBB, 2020:2). Bolgesel bazda ve iilke bazinda
degerlendirildiginde, 2019 yil1 i¢in en yiiksek biliylime oranlar1 Cin ve Hindistan’a aittir. Avro
Bolgesi ve Brezilya ise degerlendirmeye tabii olan iilke ve bolgeler arasinda en diisiik biiyiime

oranina sahip olanlardir.

2020 yilina yukarida ¢izilen tabloda giren diinya ekonomisi, yilin baslarindan itibaren
pandemi olarak ilan edilen ve Cin’de ortaya cikarak, diinyaya yayillan COVID-19 salgiiyla
karsilagmistir. Bu nedenle, COVID-19 Pandemisinin ekonomiye hem kiiresel bazda hem de
tilkeler bazinda etkileri sebebiyle 2019 yilinda gerceklesen biiylime oranlarinin ¢ok daha
gerisinde kalinacagma dair biiylime tahminlerine yonelik revizeler yapilmaya baglanmistir.

Asagida yer alan tabloda IMF tarafindan yayinlanan “Diinya Ekonomik Goriinlimii, Nisan



2020: Biiylik Karantina” baslikli rapordaki diinya ekonomik biiylime &ngoriileri
paylagilmaktadir.

Tablo 1: IMF 2020 Ekonomik Biiyiime Tahminleri (Reel GSYH, Yillik Yiizde Degisim)

Tahminler
2019 2020 2021

Diinya Uretimi 2,9 -3,0 5,8
Gelismis ekonomiler 1,7 -6,1 45
ABD 2,3 -5,9 47
Avro Bolgesi 1,2 -1,5 47
Almanya 0,6 -7,0 5,2
Fransa 1,3 -1,2 45
Italya 0,3 9,1 4,8
Ispanya 2,0 -8,0 4,3
Japonya 0,7 -5,2 3,0
Ingiltere 1,4 -6,5 4,0
Kanada 1,6 -6,2 472
Gelismekte Olan ve | 3,7 -1,0 6,6
Gelisen Ulkeler

Cin 6,1 1,2 9,2
Hindistan 4,2 1,9 7,4
Rusya 1,3 -55 3,5

Kaynak: IMF, "World Economic Outlook, April 2020: The Great Lockdown",Cevrimigi, Erisim
Tarihi:18.05.2020.

Tablo 1 incelendiginde, COVID-19 Pandemisinden en ¢ok etkilenen iilkelerin basinda gelen
Italya, Ispanya, ABD, Fransa, Almanya ve Ingiltere i¢in 2020 ekonomik biiyiime tahminleri
son derece negatiftir. IMF’in Nisan 2020 raporunda, ABD’nin %S5,9, Italya’nin %9,1,
Ispanya’nin %8, Fransa’nin %7,2 ve Almanya’nin ise %7 kiigiilecegi dngériilmektedir. IMF
tahminlerinde dikkat ¢eken husus ise, pandeminin kaynagi olan Cin ekonomisinin, ekonomik
hayati durma noktasina getiren 6nlemler sonrasi dahi %1,2 oraninda biiylime kaydedeceginin

ongoriilmesidir.

Ekonomik sistemin neredeyse bir¢ok iilkede durma noktasina gelmesi, 6zellikle de Avro
Bolgesi’nde pandeminin etkilerinin ¢ok agir olmasi siiphesiz kiiresel ekonomiyi derinden
etkileyecektir. S6z konusu etkilerin simdiden hissedilmeye baglanmasiyla birlikte diinya
ekonomisi i¢in derin bir kriz ve resesyon beklentileri de dile getirilmeye baglanmstir.
Ozellikle uluslararas1 ticaret faaliyetlerindeki azalma, kiiresel talep daralmasmin olumsuz

sonuglarindan biridir ve krizin derinlesmesinde de son derece etkilidir. Diinya Ticaret Orgiitii
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(WTO)’niin uluslararas1 ticarete yonelik tahminleri de s6z konusu talep daralmasinin
boyutlarint gozler Oniine sermektedir. WTO’ya gore, su anda 6nemli bir kriz icinde olan
kiiresel ticaret iyimser senaryolardaki tahminlere gore 2020°de (2019’a gore) en az %13
azalacaktir. Bu azalma kdétiimser senaryoda en az %32 olarak tahmin edilmektedir. Diinya
ticaretinin 2019 seviyesine ulasmasi, tim tedbirlerin etkin bir sekilde uygulandigi ve sonug
verdigi varsayilan iyimser senaryolarda dahi en erken 2021 baslarindan itibaren miimkiin
gorinmektedir (WTO, 2020).

Sektorel bazda bakildiginda ise, pandemi ilk olarak havacilik sektoriinii kiiresel diizeyde
neredeyse tamamen durma noktasina getirirken, uluslararasi seyahatlerin ¢ogunun ftlkelerce
yasaklanmas1 sonucunda turizm sektoriinii de ¢ok ciddi oranda olumsuz etkilemistir. Sadece
seyahat yasaklari ile degil iiretim ve tiretimin ulastirilmasi noktasinda da énemli oranda sikinti
yasayan llkeler olmustur. Cin’de salgimin kontrol altina alinmasi amaciyla uygulanan siki
onlemlerle birlikte, liretim siirecinde yasanan yavaslama, Avrupa iilkelerinin salgini ¢ok agir
yasamasi sebebiyle saglik alaninda yasadiklar1 ¢okiintiiniin de etkileri sular durulduktan sonra

daha iyi anlasilacaktir.

Talep yetersizligi ve uluslararasi ticari faaliyetlerde yasanan ciddi azalma iilke ekonomileri
acisindan olumsuz etkilere yol agmaktadir. 2020 yili i¢in daha Once yapilan biiyiime
tahminlerinde 6nemli dl¢tlide diisiis yanli revizeler yapilmaya baglanirken, biryandan da finans
sektoriindeki asir1  dalgali yapr krizin daha da derinlesmesi i¢in gerekli zemini

hazirlamaktadir.

ABD ve Avrupa borsalarinda 2020 yili itibariyle yasanan kayiplar tarihi olarak en yliksek
seviyelerinin %35 olarak altinda gergeklesmistir. Kiiresel yatirimcilar belirsizlik sebebiyle
giivenli liman oldugunu diisiindiikleri altin ve konvertibilitesi en yliksek para birimi olan
ABD dolarina yonelmistir. Amerikan Merkez Bankas1 Fed sinirsiz devlet tahvili ve ipotege
dayali menkul kiymet alimi gibi kiiresel finans piyasalarini etkileyen kararlar almistir.
Borsalardaki kayip oranlari, S&P 500: %27, Nasdaq: %24, DAX: %31, FTSE100: %30,
BIST100: %28 olarak gergeklesmistir (Koy, 2020).

Finans piyasalarmin yani sira emtia piyasalarindaki sok etkisi de salgmin pandemi haline
gelmesiyle daha fazla hissedilmeye baglanmistir. Bu noktada en 6nemli husus tiim bu
olumsuzluklarin ayni anda yasanmasi ve hem arz hem de talep yanli da daralmanin etkilerinin
birlikte goriilmesidir. Tiim bu gelismelerin kiiresel anlamda GSYIH azalmasi ile

sonuc¢lanmasi kaginilmazdir.



Pandeminin seyri ve ikinci bir dalganin olup olmamasi, ekonomik yapinin dayanikliligi ve
krizin boyutu agisindan son derece Onemlidir. Diinya ekonomisinin bu denli derinden
etkilenmesi lilkeler bazinda yaganan etkilerin daha da biiylimesine sebep olmaktadir. Arz ve
talep kaynakli daralma seyri mikro bazda incelendiginde beraberinde isyeri kapanmalar1 ve
issizlik oraninda artislar1 da ne oranda tetikleyecek sorusu son giinlerin en ¢ok merak edilen

konularindan bir tanesidir.

Cok bilinmeyenli bir denklem halini alan salgin, iilkelerin kendi i¢ dinamiklerinin de ne
oranda yeterli ya da ne kadar yetersiz oldugunun goriilmesini ve kiiresel gii¢ dengelerinin
sorgulanmasini beraberinde getirmistir. Avrupa Birligi tilkelerinin salgindan etkilenme
diizeyi, birlik igerisindeki salgina dair destek bulamama sdylemleri, birligin devamliliginin

sorgulanmasina sebep olmustur.

Nihayet, saglik harcamalarinin s6z konusu ¢ok bilinmeyenli denkleme dahil edilmesiyle
birlikte, tilkelerin planlanan biit¢elerinin mevcut durumu ve biitge kisitlarinin boyutu da

olduk¢a miihim bir hal almistir.

1.2.Tiirkiye Ekonomisi ve COVID-19’un Etkileri

1970’11 yillarda yasanan petrol krizi, 1993-1994 finansal krizi ve 2001 krizi kiiresel krizlerle
bas etmede Tiirkiye ekonomisi agisindan birer ders niteliginde olmustur. Nitekim 2008
kiiresel finans krizinin etkilerinin diger iilkelere nazaran, ozellikle de Avrupa {ilkelerine
kiyasla hafif hissedilmesinde 2001 krizi sonras1 alinan tedbirler ve krizden ¢ikarilan dersler de

etkili olmustur.

Tiirkiye ekonomisinin 2008 kiiresel kriz sonrasi gidisat1 ve uygulanan politikalar ise bugiin
yasanan COVID-19 Pandemisinin tetikledigi kiiresel kriz bakimindan son derece 6nemlidir.
2008 krizinin iilke ekonomisine etkisi olan dis talep azalmasi bugiin COVID-19 krizi ile
birlikte goriilen benzer etkilerden yalnizca bir tanesidir. Yine 2001 yilinda yasanan krizle
birlikte “Giiclii Ekonomiye Gegis Programi1” dahilinde mali sektdriin yeniden yapilandirilmasi
ve alinan benzer kararlarla birlikte 2008 krizinin Tirkiye ekonomisi i¢in yikict etkileri
onlenmis olup, gliniimiizde de bankacilik sektorii ve finansal yapinin kirilganligini diisiik

tutmaktadir.

Tiirkiye ekonomisine makroeckonomik aktorler bazinda bakildiginda ise, 2008 Oncesi ve

sonras1 donem i¢in en dikkat c¢ekici olan makroekonomik degisken issizliktir. 2009 yilinda



%14 olan igsizlik orani, 2010 yilinda %11.9 olarak gerceklesirken, 2011 yilinda ise 2010
yilina gore 2.1 puan azalarak %9.8 olarak gerceklesmistir (Kaderli ve Kiiciikkaya, 2012).
2000’11 yillarla birlikte ekonomik biiylimede yakalanan ivme istthdam konusunda
yakalanamayinca, hizli ekonomik biiylimeye ragmen istenilen istthdam diizeyine
ulagilamamistir. 2010 yili sonrasi siiregte Tiirkiye ekonomik biiylimede devamlilik
saglamasina ragmen, issizlik oranlarindaki diislis biiyiime ile kiyaslandiginda yetersiz

kalmistir. Bu durum Tiirkiye i¢in istihdamsiz biiylime olgusunu ifade etmektedir.

2019 yilina gelindiginde ise yilin dordiincii ¢eyreginde %6 oraninda biiyiime gerceklesirken,
yilinin tamamindaki bliylime oran1 %0,9 olmustur ve dordiincii ¢eyrekte tarim sektorii %2,5,
sanayi sektorii %5,9 ve hizmetler sektorii (insaat dahil) %6,2 biiyiime oranlarina ulagmustir.
Mevsim ve takvim etkilerinden armdirilmig GSYH biiylime oranina bakildiginda, s6z konusu
yilin dordiincii ¢eyreginde %1,9 olarak gerceklesmistir ve ayn1t donemde 6zel tiikketim %6,8 ve
kamu tiiketimi harcamalar1 %2,7 oranlarinda artmistir. Ozel tiiketimin biiyiimeye 3,9 puan
katkist olmustur. Kamu tiiketimi ise ekonomik biiyiimeye 0,4 puan katki saglamistir. 2019 yili
icerisinde sabit sermaye yatirimlari %0,6 oraninda ve sabit sermaye yatirimlarinin altinda yer
alan insaat yatirimlari ise %8,9 oraninda gerilemistir. Net ihracatin ise biiyiimeye katkis1 -4,7

puan olmustur (SBB, 2020).

2019 yili ekonomik goriiniimii COVID-19 krizinin etkilerini anlayabilmek agisindan son
derece dnemlidir. Ozellikle ekonomik biiyiime, ihracat ve istihdam verileri, kriz siireci ve kriz
sonrast donemde yasanacaklari Ongdrebilmek adina ekonomik yapiya 1sik tutmaktadir.
COVID-19 Pandemi siireci ile birlikte kiiresel ekonomi agisindan daralma yoniinde veriler
revize edilirken, Tiirkiye ekonomisinin gegtigimiz yila dair goriiniimii de goz Oniinde
bulundurularak, yapilan harcamalar, salgin icin ayrilan biitce, finansal piyasalardaki dalgali
seyir Tiirkiye icin kiiresel krizin etkilerinin ne ydnde ve derinlikte olacagi sorularini

beraberinde getirmektedir.

Salgin1 6nlemek amaciyla yapilan yatirimlarin ve alinan onlemlerin biitgeye getirdigi ek
maliyetlerle birlikte, biiylime ve istihdam artis1 saglamak i¢in ayrilacak kaynaklarin etkilenme
seviyesi, doviz kurlarindaki dalgali ve yukar1 yonlii hareketler kiiresel piyasalarda Tiirkiye
icin yapilan ekonomik biiylime dngoriilerinin revize edilmesi ile sonuglanmistir. Heniiz iilke
acisindan pandeminin yiikiinii ve bu yiikin maliyetlerini net olarak 6ngérmek miimkiin
olamayacagi i¢in varilacak noktay1 da net bir bi¢imde 6ngérmek miimkiin degildir. Ekonomik
faaliyetlerin tamamiyla durmamasi iilke ekonomisi agisindan bir avantaj teskil etmekle
beraber, kismen yavaslamas: da GSYIH acisindan bakildiginda, ilgili donem igin belirli
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oranda azalmanin ka¢inilmaz oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ozellikle {iretim siirecinin
devamliliginin saglanmasi iizere atilan adimlar, tireticiyi desteklemek iizere alinan kararlar bu

noktada 6nem arz etmektedir.

Diinya Bankast “Fighting COVID-19” isimli raporunda Covid-19’un Tirkiye hane halki
gelirleri ve biiylime oranlarini asagi dogru cektigini belirtmistir. Daha dnce 2020 yili igin
Tiirkiye tahminini %3 olarak belirten Diinya Bankasi, sz konusu tahmini asag1 yonlii revize
etmistir. Raporda Tiirkiye i¢in biiylime oranlarinin sirasiyla 2020, 2021 ve 2022 yillarinda
%0,5, %4 ve %4 olarak gerceklesmesi Ongoriilmektedir (World Bank, 2020). IMF ise
Tiirkiye’ye dair biiylime tahminlerini daha karamsar bir bigimde revize ederek, 2020 yil1 igin

%S5 daralma ongoriirken, 2021 yili igin ise %5 biiylime 6ngérmiistiir (IMF, 2020).

1.3.COVID-19 Pandemisinin Neden Oldugu Ekonomik Krizin Ozellikleri

Gecmiste yasanan kiiresel krizler daimi olarak benzerlikleri ve farkli yanlari bakimindan
ekonomi otoritelerince birbirleri ile kiyaslanmistir ve ¢ikis noktalari, uygulanan politikalarin
etkinligi, sonuglar1 ve yansimalari agisindan benzerlik olup olmamas: yoniiyle
degerlendirilmistir. Bugiin i¢inde bulundugumuz COVID-19 Pandemisinin sebep oldugu
kiiresel kriz de muhakkak ki bu kiyaslamalardan nasibini almaktadir. Ancak basit diizeyde
bakildiginda, i¢cinde bulundugumuz krizi, ¢ikis noktasinin pandemiye doniisen bulasici bir

hastalik olmas1 ge¢miste yasanan kiiresel krizlerden ayiran en 6nemli noktadir.

Pandemi bulasiciliginin yiiksek kabul edilmesi sebebiyle fiziki hayata ve gilindelik rutinlere
dair cok ciddi diizenleme ve kisitlamalar1 beraberinde getirmistir. Oyle ki, ¢ok sayida iilkede
uzun siireli sokaga ¢ikma yasaklari ilan edilirken, bir¢ok Avrupa iilkesinin ve ABD’nin saglik
sisteminin ¢okmesine sebep olmustur. Fiziki temasi smirlandiran, ¢alisma hayatini fiziki
ortamdan biiyiik 6l¢iide uzaklastiran bu salgin, haliyle iiretim siireclerinin yavaslamasi hatta
devletler eliyle dahi durdurulmasina yol agmistir. Tiim bunlar g6z dniinde bulunduruldugunda

krizin genel 6zelliklerini asagidaki gibi ifade etmek miimkiindiir;
> Atipiktir.
» Ekonomik ya da finansal ¢ikish degildir.
» Krizin kaynagi pandemidir.

» Asilmasi da sadece ekonomik ve finansal ¢6ziim alternatifleri ile miimkiin degildir.
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» Kirizin sona ermesindeki en temel etken pandeminin de ortadan kalkmasidir.
> Ulkelerin kendi kendine yeterliligini odak haline getirmistir.

» Mutlak ya da mukayeseli iistiinliiklere dayali ticari sistemlerin isleyisini kokten

sarsmistir.

Ayrica bu krizin yaygin ve derin bir yapiya ulasip ulasmamasi da diger krizlerde oldugu gibi
sadece finansal ve ekonomik yapiya bagli degil, beseri odakli bir kriz olmasi sebebi ile
iilkelerin iiretim ve yonetim sistemlerinin dijitallesme orani da krizin etkileri ve yikiciligr ile
son derece iliskilidir. Uretim sistemlerinde dijitallesebilen, calisma mekanizmalarini fiziksel
ortamlarin disina tasiyabilen iilkeler, iiretim ve is giicii kaybimma daha az ugrayacagi icin,
ekonomik acidan da daha az etkileneceklerdir. Ozellikle finansal sistemin temel aktdrlerinden
olan bankalarin, sistemin sorunsuz islemesi agisindan tiim hizmetlerini dijital olarak

yiirlitebilmeleri de finansal yapinin sorunsuz olarak islemesi adina olduk¢a mithimdir.

Krizin beseri odakli olmasinin bir diger etkisi de, hane halklarmin krizin asilmasindaki
roliiniin ¢ok biiyiik olmasidir. Salginin sona ermesi ile krizin asilmasinin miimkiin olmasi
sebebiyle hane halklarina ¢ok biiyiik bir sorumluluk diismektedir. Salginin yayilimimin 6niine
gegcilebilmesi i¢in iilkelerin vatandaslarinin bilingli olmasi ve yeterince sorumluluk almasi ile
krizin etkilerinin tamirine baglanma siiresini kisaltacagi i¢in diger krizlerden bu yoniiyle de

ayrilmaktadir.

1.4. Diinya ve Tiirkiye Ekonomisine iliskin Ongoriiler

COVID-19 krizi diger ekonomik krizler gibi Ongoriilebilirligi olmayan ve herhangi bir
finansal ya da makroekonomik gosterge ile gelisi tahmin edilemeyen bir krizdir. Krizin
baslangici tahmin edilemedigi gibi, slire¢ devam ederken maliyetin ne diizeyde olacagi ya da
iilkeler acisindan ve kiiresel boyutta etkilerinin tamami 6ngoriilemez. Fakat krizin etkilerinin
bir kism1 ve kriz sonrast siirece dair goriinlimiin ne olacagi, mevcut durum degerlendirilerek

tam olmasa da 6nemli Sl¢iide ongoriilebilir.

Krizin boyutlariin ve etkilerinin tahmin edilebilmesi tilkelerin krizle karsilasmadan onceki
ekonomik, finansal yapilarinin yani sira saglik sistemlerinin ve dijitallesme oranlariin da goz
onilinde bulundurulmasi ile iliskilidir. Krizin ¢ikis noktasi ve etkileri diisiiniildiigiinde hem
kiiresel anlamda hem de Tirkiye bazinda iki temel sonucunun olacagini sdylemek

mumkundiir:
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» Muhtemel Ekonomik yansimalar
» Sosyal ve beseri yansimalar

7 Mayis 2020 itibartyla, diinya genelinde 4 milyona yakin vaka ve 200 binin iizerinde de 6lim
bulunmaktadir. Vaka sayisinin ¢ok olmasi ve yayilim hizinin yiiksek olmasi diinya ekonomisi
acisindan salgin kaynakli olan bu krizin henliz tam derinligine ulagsmadigini da
gostermektedir. Diinya ekonomisinin kriz oncesi durumu ve iilkelerin saglik sistemlerinin
yapist incelendiginde, iiretim oranlarinin ciddi sekilde diisiiste oldugu ve iiretim hizinin ¢ok
biiyiik oranda yavasladig1 goriilmektedir. Uretimin yavaslamasi hatta bazi iilkelerde durma
noktasia gelmesi kiiresel bazda ekonomik biiylime oranlarinin da ¢ok ciddi sekilde diisiise
ge¢mesi anlamina gelmektedir. Bu da dniimiizdeki donem i¢in kiiresel biiylimede gerileme

anlamini tagimaktadir.

Diinya genelinde yasanan saglik sektorii krizi ve salginin yonetilememesi, 6zellikle bazi
Avrupa iilkeleri ve ABD’nin salgini ciddiye almayarak dnlemler almada gec kalmasi salginin
etkilerinin ¢ok daha kotii olmasina sebep olmustur. Bu durum da normal rutine geri doniisiin,
dolayisiyla da ekonomik faaliyetlerin de normal siirece donmesinin ¢ok daha fazla

gecikmesine sebep olmustur.

Cin’in aldig1 agir tedbirler, diinya tiretim devlerinden olan Cin’de de iiretim siirecinde ciddi
oranda yavaslamaya sebep olurken, Ozellikle tarim iiretimi agirlikli ekonomileri olan
iilkelerde beseri iiretim aktorli olan insanin siirece dahil olamamasi sebebiyle tarim

sektoriinlin olumsuz etkilenmesine yol agmustir.

Diger yandan, krizle birlikte kiiresel birlikler, bolgesel ya da ekonomik birlikler sorgulanmaya
baslamistir. Ozellikle iilkelerin mutlak ya da mukayeseli iistiinliik yapisina dayanan
uluslararas ticari islemlere daha ¢ok siipheyle bakmalari ve kendi kendine yetebilen sosyal
devlet anlayisinin ¢ok daha fazla 6nem kazanmasi da krizin kiiresel boyuttaki Onemli

sonuglarindan biri olacakmig gibi goriinmektedir.

Diinya genelindeki krizin yonetilmesine ve salginin durdurulmasina yonelik politika
karmasas1 da siirecin yavas ilerlemesine sebep olmaktadir. Siirecin yavas ilerlemesi ve
salginin durdurulma hizimnin ¢ok diisitk olmasi da ekonomik boyutta krizin etkilerinin ¢ok

daha fazla derinlesmesi anlamini tasimaktadir.

Ulasim ve turizm gibi vb. fiziksel aktivite ve insan hareketliligi gerektiren sektorlerde faaliyet

gosteren sirketlerin faaliyetlerinin diinya genelinde durma noktasina gelmesi diinya iilkeleri
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acisindan neredeyse daima lilke Odemeler dengesi iizerinde pozitif etkili olan turizm
sektoriiniin de toparlayici etkilerini de devre dis1 birakmustir. Oniimiizdeki bir kag yil igin ise
salgin etkileri tamamen silinmeden uluslararasi turizm faaliyetlerinin tam anlamiyla eski

kapasitesine ulagsmasi miimkiin gibi goriinmemektedir.

Emtia fiyatlar1 ve doviz kurlarindaki asiri hareketlilik ile petrol fiyatlarindaki asagi yonli
hareketler de mutlak olarak Oniimiizdeki donemde finansal tablolarin etkilenmesine sebep
olacaktir. Krizin bu husustaki en miithim yansimalarindan biri de nakit akiminin olumsuz
etkilenmesi seklinde ifade edilebilir. Yine Onilimiizdeki donemde de finansal varlik
fiyatlarindaki bu dalgali seyrin devam etmesi yiiksek ihtimalle gergeklesmesi beklenen

durumlar arasindadir.

Tiirkiye agisindan krizin yol agabilecekleri, kriz siiresince ve sonrasinda yasanmast muhtemel
durumlar agisindan degerlendirme yapmak gerekir ise, Tirkiye’nin salgina daha gec
yakalanmas1 ve salginin iilkeye gelisine kadar gegen siirenin saglik sektorii acisindan
hazirlanma stireci olarak degerlendirilmesi, diger {lilkelere nazaran daha avantajli hale
gelinmesini saglamistir. Ozellikle son 20 yildir saglik sektdriine yapilan ¢ok biiyiik yatirimlar
ve kapsamli diizenlemeler, Avrupa ya da ABD’de oldugu gibi saglik sisteminin ¢6kmesine
engel olmustur. Salginin yayilimmin kontrollii hale getirilmesi sayesinde iiretim
sistemlerindeki aksama cok ciddi boyutlara ulasmamistir. Ileri yas ve 20 yas alt1 i¢in alman
sokaga c¢ikma yasagi, egitimin online olarak devam etmesi gibi hizli Onlemler salginin
yayiliminin zamana dagitilmasini ve diisiik hizda olmasini saglamistir. Salgin yayilim hizinin
diisiik olmas1 ve kontrollii ilerlemesinin saglanmasi sayesinde ekonomik hayati tamamen

durdurmadan salginla miicadele etmek miimkiin kilimmustir.

Diger tiim {ilkelerde oldugu gibi kamu harcamalarinin artmasi Tiirkiye biitcesine de ek yiik
olusturmaktadir. Ancak ilerleyen donemlerde bu yiikiin tolere edilebilecegini sdylemek
miimkiindiir. Diislik hane halki bor¢ seviyesi de kriz agisindan Tiirkiye i¢in bir avantaj olarak
diistintilebilir ve daha once aliman ekonomik onlemler hane halki bor¢ diizeyinin diisiik

tutulmasi agisindan desteklenebilir.

Diinya genelinde ve Tiirkiye acisindan ihracat talebinin azalmasi da krizin olas1 sonuglari
arasinda ongorilebilir. Bu noktada iilkelerin kendi kendilerine yeter hale gelmeleri 6zellikle
saglik ve tarim alaninda one c¢ikacaktir. Avrupa’nin ve ABD’nin saglik gereksinimlerini
saglamada, beslenme gereksinimlerindeki eksikleri gidermede yasadig1 sorunlar sosyal devlet

politikalarmin yeniden gézden gegirilmesi ve politika degisiklikleri ile sonuglanabilir. Ayrica
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birliklerin (AB gibi) salgin ve salgin sebepli kriz siirecinde birbirlerine destek olma
noktasindaki yetersizlikleri ile iilkelerin birbirinin saglik malzemelerini ele ge¢irmek amaciyla
yaptigi hamleler de diinya siyaseti ve iilkeler arasi izlenecek politikalarin da yeniden
degerlendirilmesi sonucunu doguracaktir. Tiirkiye’nin siyasi ve insani bakimdan salgin
stirecindeki yardimlar1 ve kararli tutumu ile salginla miicadelesi de salgin sonrasi siiregte

siyasi iligkiler agisindan kiiresel 6l¢ekte etkili olacaktir.

Yine salgin sonrasi siire¢ sektorlerin durumu agisindan degerlendirildiginde diinya ve Tiirkiye
icin sektorlerin kendi icerisinde toparlanma ve yeni normale adaptasyon hizlar1 da oldukga
onemlidir.

Sekil 1: Tiirkiye’de COVID-19 Salgim Sonrasi Incelenen Kategorilerin Etkilesim
Degisimi ve Tahmini Toparlanma Hizlari, Mart 2020
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Kaynak: Deloitte, “Kiiresel Covid-19 Salgimnin Tirkiye’de Farkli Kategorilere Etkileri”, Nisan 2020,
Cevrimi¢i,https://www?2.deloitte.com/tr/tr/pages/consulting/articles/kuresel-covid-19-salgininin-turkiyede-farkli-
kategorilere-etkileri.html, Erisim Tarihi: 13.05.2020

COVID-19 Pandemisinin neden oldugu ekonomik kriz her sektdrii ayni oranda
etkilememistir. Krizin daha agir etkilere yol actig1 turizm, ulastirma gibi sektorler mevcutken,
bazi sektorlerde de canlanmaya sebep olmustur (oyun, tibbi malzeme gibi). Bu nedenle her
sektoriin kriz siliresince ve kriz sonras1 donemde faaliyet hacmi de ayni olmayacaktir. Emlak,
otomobil, turizm, yurt dis1 pazar yerleri, havayolu ve diger ulagim gibi alanlarin hem tahmini
toparlanma hizlarinin diisiik, hem de etkilesim degisimlerinin negatif yonlii oldugu

goriilmektedir. ileriye doniik ongoriileri yansitan Sekil 1’e gére indirim marketleri, kisisel
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bakim-kozmetik, saglik destek {iriinleri, ulusal market zincirleri, ¢ocuk/bebek {iriinleri
hususunda faaliyet gosteren firmalarin ise toparlanma hizlariin daha yiiksek ve

etkilesimlerinin de pozitif yonlii oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Cogu sektorde 2020 Mart aymin ilk haftalarinda salginin etkileri daha hafif hissedilirken, ayin
son haftas1 ve Nisan ay1 igerisinde etkilerin daha yogun hissedildigini sdylemek miimkiindiir.
IIk negatif etkilerin yogun olarak hissedildigi alanlar insan etkilesiminin yiiksek oldugu
sinema-kiiltiir, etkinlik ve eglence sektorii, ulasim hizmetleridir. Istihdam igerisinde yiiksek
paya sahip olan ulagim ve otel-konaklama hizmetleri acisindan toparlanma hizinin goérece
daha diisiik olmasi beklenmektedir. E-ticaret faaliyetlerini aktif olarak siirdiiren, triinlerini
hizl1 ve hijyenik bicimde teslim edebilen firmalar bu siiregte pozitif olarak ayrigsmistir. Emlak,
otomobil, yemek siparisi ile havayolu faaliyetlerine yonelik platformlarin etkilesim oranlari
%30-50 oraninda diisiis gdstermistir. (Deloitte, 2020). Indirim marketleri, online satis hizmeti
sunan gida firmalar1 ve hizli teslimat sistemine dayanan hizmetler bu siiregte pozitif ivme

kazanmustir.

Yukarida deginilen gelismeler ve ileriye yonelik ongoriiler géz oniinde bulunduruldugunda
ozel sektor agisindan da hizli bir tedbir ve uygulama siirecine girilmesi gerektigi acgikca
goriilmektedir. Ozellikle online platformlarda satis ve faaliyet alanina sahip olmayan
isletmelerin siiregten zarar gérmeden ya da tam anlamiyla kapanma yoluna girmeden
cikabilmeleri agisindan online platformlarda varlik gostermelerine yonelik bir dizi diizenleme

yapmalar1 ve hizla uygulamaya ge¢meleri mutlak olarak gereklidir.
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IKINCI BOLUM
COVID-19 PANDEMISININ ISTIHDAM —CALISMA HAYATI
ACISINDAN ETKIiLERI VE ONGORULER

2.1. Diinya Ekonomisinde Istihdam ve Calisma Hayati1 Acisindan COVID-19’un Etkileri

ve Ongoriiler

COVID-19 Pandemisi ¢ok agir ve hayati tehlike riski yiiksek kiiresel bir salgin oldugundan;
bu pandemiye kars1 alinan tedbirler de, genelde diinyada, 6zelde de iilkemizde piyasalari, mal
ve hizmetlerin arz ve taleplerini ve dolayisiyla ¢alisma hayatin1 da dogrudan etkilemektedir
(ILOa, 2020:8).

COVID-19 Pandemisi calisma yasamin1 bazi iilkeler i¢in neredeyse tamamen durma
noktasina getirirken, bazi iilkeler agisindan da ekonomik yapilari kisir bir dongiiye
sokmaktadir. Etkileri yaklasik olarak 5 aydir yayilarak diinyay1 saran pandeminin ne zaman
sona erecegi sorusuna net bir yanit verilememektedir. Pandeminin bitis stireci bilinmedigi i¢in
caligma hayati, istthdam ve isgiicli lizerindeki etkileri i¢in de kesin konusabilmek miimkiin
olmamaktadir. Ancak ekonomik anlamda ve ¢alisma hayati agisindan saglikli bir yapiya ve

giice sahip olmayan iilkeler i¢in bilangonun ¢ok agir olacagini sdylemek miimkiindiir.

Ozellikle yasanan keskin talep diisiisii, c¢aliyma hayatinda istikrarsizlik, ulastirma
hizmetlerinde yasanan aksakliklarla birlikte tedarik zinciri sorunlar kiiresel olarak karsimiza

cikan sicak sorunlardir. Tiim bunlar halledilse bile uluslararasi iiriin ticaretinde iilkelerin
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onceligi i¢ pazara yansitmalar1 oniimiizdeki donemde ticari faaliyetleri derinden etkileyecek
gibi gorlinmektedir. Ticari faaliyetlerin uluslararasi alanda etkilenmesi kiiresel istihdamin da

olumsuz yonde etkilenmesini kaginilmaz hale getirmektedir.

Diinyanin neredeyse iiretim merkezi olarak gosterilen Asya’da, ozellikle Cin’de yasanan
iretim aksakliklarinin tiim diinyaya yayilmasiyla birlikte iiretim sistemlerindeki biiyiik
yavaslama isletmelerin varhgm tehdit eder boyutlara ulasmustir. Uretim siirecindeki
aksamalarla birlikte ¢alisma yasami1 COVID-19 Krizinden 4 temelde etkilenecektir (ILO-third
edition, 2020):

> Isyeri ve is kapanislari,
» Calisma saatlerindeki kayiplar,
> Isletme riskleri,

> Isgiiciine etkileri.

Isyerlerinin kapanmasi ve islerin aksamasi, seyahat kisitlamalari, tecritler, karantinalar,
sokaga cikma yasaklari, lokanta, kafe, eglence yerlerinin kapatilmasi, anaokullarindan
iiniversitelere tiim egitim kurumlarinin tatil edilmesi, bir¢cok sektoriin durma noktasina
gelmesi ve bunlarin diger sektorler lizerinde bir domino etkisi dogurmasi, diinya genelinde
isletmeler ve dolayisiyla calisanlar {izerinde ani ve ¢ok derin etkilere yol agmistir (ILO-

second edition, 2020: 1).

2020 Nisan basina iliskin bu verilere gore (ILO-second edition, 2020: 1), salgma karst
isyerlerinin tamamen ya da kismen kapanmasi yoniinde alinan tedbirlerden diinya 6lgeginde
yaklagik 2,7 milyar calisan etkilenmistir ki bu da diinya isgliciiniin %81’ini olugturmaktadir.
COVID-19 Pandemisine iliskin 3. Raporu hemen 29 Nisan 2020°de yayimlayan ILO’nun bu
son giincellemesine gore, 22 Nisan 2020 itibariyla (ILO-third edition, 2020) bu oran %68
seklinde revize edilmistir. Pandemiden olumsuz etkilenen ¢alisanlarin oranindaki kiiresel
Olcekteki azalmada 6zellikle son iki haftada Cin’deki igyeri agma yasaklarinin kalkmasi etkili
olmustur. Buna mukabil diinyanin geri kalaninda, basta ABD olmak iizere durum daha da
kotiiye gitmistir. Bazi iilkeler pandeminin en agir sartlarini gegirmis olmakla birlikte Rusya
gibi bliylik tlkeler ve ekonomiler salginin hala baslangic ve yilikselme evrelerini
yasamaktadir. Bunlarin kiiresel ekonomi {izerindeki olumsuz etkileri kaginilmazdir. Bu arada,
COVID-19 Pandemisinden agir sekilde etkilenen fakat agir bedeller sonucunda da olsa salgini

belli bir dlciide kontrol altina alabilen basta Almanya, Fransa, Italya, ingiltere gibi 6nemli
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ekonomiler, pandemiye kars1 dnlemleri programli bir sekilde ve zamana yayarak gevsetme ve

normal hayata donme ¢abasi i¢indedir.

2020 basindan itibaren diinyayr saran COVID-19 Pandemisi ve bunun ortaya c¢ikardigi
ekonomik etkiler basta olmak {izere insanlar iizerindeki derin etkiler, diinyanin 2. Diinya

Savagindan beri yasadig1 en yaygin ve derin krizle karsi karsiya oldugunu gostermektedir.

Gergekten de, tiim diinyanin i¢inde bulundugu olaganiistii sartlarda bircok sektor onemli
Olciide is ve istihdam kayiplarina ugramis ve batma noktasina gelmistir. Bu durumdan en
fazla etkilenenler, bagimli calisanlarin yaninda KOBI’ler, 6zellikle mikro isletmeler, kendi
basina calisanlar ve profesyonel meslek erbabi olmustur. Bunlar arasinda zikredebilecegimiz;
tekstil-konfeksiyondan mobilyaya, makinaya bir¢ok iskoluyla imalat sanayinde, turizmde,
ulastirmada ve bir¢ok sektorde faaliyet gosteren oOzellikle esnaf ve zanaatkarlar, hizmet
sektoriinde faaliyet gosteren berberler, kafe, lokanta isletmecileri ve avukat, dis hekimi gibi
meslek sahiplerini, bu isyerlerinin sahipleriyle birlikte ¢alisanlarini, tarim is¢ilerini, enformel
sektdrde! calisanlari, sosyal giivencesi olmayanlar1 dikkate aldigimizda sorunun yaygmligi ve

derinligi daha 1yi anlasilmaktadir.

Diinyada ¢ok kisa siirede yasanan isttihdam daralmasi, dogrudan isten ¢ikarmalar seklinde
oldugu gibi, iicretsiz izinler ya da kismi ¢alisma gibi calisma siirelerinde gecici azalmalar
seklinde de karsimiza ¢ikabilmektedir. ILO’nun (1 Nisan 2020 itibariyla) tiim bu durumlar1 da
hesap ederek yaptigr ilk tahminlere gore (ILO Second edition, Tablo 2) 2020 yilinin ikinci
ceyreginde calisma saatlerinin kiiresel dlgekte %6,7 oraninda azalacagi 6ngoriilmekteydi. (Bu

da tam zamanli 195 milyon calisan sayisina tekabiil etmektedir.)

Ancak, ILO yayinladig1r son c¢alismasinda, (ILO-third edition, 2020:1,5) 2020 yilinin ilk
ceyreginde diinyada toplam calisma saati itibariyla istihdamin, kriz 6ncesi duruma (2019’un
dordiincii geyregine) oranla %4,5 azaldigini tahmin etmektedir. Bu da yaklasik olarak,

haftalik azami ¢alisma siireleri 48 saat kabul edildiginde 130 milyon “is”e tekabiil etmektedir.

1 JLO ve OECD, Enformel sektorii kurumsallasmamis “adi sirketler” (unincorporated enterprises) olarak
tammlamaktadir. (ILO, Statistical update on employment in the informal economy, June 2012, s. 3, 27,
http://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/presentation/wcms_182504.pdf
(erisim:  07.05.2020); OECD, “Glossary of Statistical Terms,” SNA 4140 and 4.141.
https://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=2800 (erisim: 07.05.2020). Bilindigi tizere adi sirket en basit sirket
modelidir. Adi sirket sahibinden ayr1 bir varlig1 olmayan sirketlerdir. Bu tiir sirketler, iki veya daha fazla kisinin
ortak bir amaci ger¢eklestirmek icin mal ve emeklerini ortaya koyarak olusturduklari sirketler seklinde
animlanir. Bunlarin tiizel kisilikleri bulunmamaktadir ve bu nedenle kendilerine ait mal varliklart iizerinde
ortaklarmin miisterek miilkiyeti vardir. Sirketle ve sirketin malvarligi ile ilgili hukuki eylem ve islemlerde tiim
ortaklar birlikte hareket etmek zorundadirlar. Bu tiir isletmede, statiisinden bagimsiz olarak her c¢alisan
“enformel istihdam” olarak nitelenmektedir.
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Yine ayni caligmaya gore, istihdam kayiplarindaki olumsuz tablonun 2020’nin ikinci
ceyreginde de devam etmesi beklenmektedir. Bu yilin ikinci g¢eyreginde kiiresel Olgekte
toplam calisma saatlerinin kriz Oncesi son c¢eyrege oranla %10,5 oraninda azalmasi
beklenmektedir ki, bu da 305 milyon tam zamanl ise karsihik gelmektedir.? (ILO-third
edition, 2020:1)

COVID-19 Pandemisinin ortaya ¢ikmasindan itibaren krizin ekonomik boyutunun istihdama
etkileri lizerine yogun bir ¢alisma i¢ine giren ILO birka¢ ay i¢inde ¢ok sayida énemli rapor
yayimmlamistir. Bunlar arasindan ILO’nun iki ¢aligmasinin sonuglar1 asagidaki Tabloda yer

almaktadir.”

Tablo 2’de, krizin neden oldugu calisma saatlerindeki azalmalari, “diinya genelinde”,
bolgeler” ve “llkelerin bulundugu gelir gruplar itibartyla” 2019°’un son ¢eyregine gore
tahmini yiizde oranlar olarak yer almaktadir. Tablo’nun ikinci ¢eyrege iligkin verileri
stitununda yer alan parantez i¢indeki veriler ise ILO’nun ii¢ hafta dnce yaptig1 bir dnceki

caligsmada yer alan ongoriilerdir.

Tablo 2. Krizin Yol A¢tig1 Calisma Saatlerinde Azalmalar: Diinya, Bolgelere ve Gelir
Gruplaria Gore (2020: 1. ve 2. Ceyrek - Tahmini)

Birinci Ceyrek (%) Ikinci Ceyrek (%)

Diinya 4,5 10,5 (6,7)"
Diisiik Gelirli Ulkeler 1,6 8,8 (5,3)"
Diisiik-Orta Gelirli Ulkeler 19 12,5 (6,7)"
Ust-Orta Gelirli Ulkeler. 8,6 8,7 (7,0)
Yiiksek Gelirli Ulkeler 1,6 11,6 (6,5)"
Afrika 1,6 9,6 (4,9)"
Amerika (Tiim Kita) 1,3 12,4 (6,3)"
Arap Ulkeleri 1,8 10,3 (8,1)"
Asya ve Pasifik Ulkeleri 6,5 10,0 (7,2)"
Avrupa ve Orta Asya (Avrupa) 19 11,8

Kaynak: ILO, “ILO Monitor: COVID-19 and the World of Work. Third Edition”, age, Sekil 2, p.5.

“ILO, “ILO Monitor: COVID-19 and the world of work. Second edition, Updated estimates and analysis,” age, s.
3.

Tablo 2’de gortldigi tizere, cografi olarak toplam calisma saatlerinde 2020’nin ikinci
ceyreginde en fazla azalmanin, sirasiyla, Amerika kitas1 (%12,4) ile Avrupa ve Orta Asya

bolgesinde (%11,8) gergeklesmesi beklenirken; istihdamda nispi olarak en diisiikk oranda

azalmanin Afrika’da (%9,6) gerceklesmesi beklenmektedir. Diinyadaki toplam calisma

2 [lgingtir ki, ILO’nun aym donem igin daha ii¢ hafta 6nce tahmin ettigi rakam 195 milyondu. (ILO, “ILO
Monitor: COVID-19 and the world of work. Second edition, Updated estimates and analysis,” age, s. 3.) Bu kisa
stirede dahi tahminlerin bu kadar kétilye gitmesinin sebebi Pandemiye karsi kisitlayici tedbirlerin beklenenden
daha fazla uzamasi ve genisletilmesinden kaynaklanmaktadir.
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saatlerindeki 2019’un son c¢eyregine gore degisme gelir gruplarina gore ele alindiginda,
kiiresel olarak toplam g¢aligma saatlerinde en fazla azalmanin, sirasiyla, diigiik-orta gelir
grubundaki {ilkelerde (%12) ve yiiksek gelirli ilkelerde (%]11,6) gerceklesmesi
beklenmektedir. Gelir grubu itibariyla en diisiik isttihdam azalmasi tahmini diisiik gelir
grubundaki iilkeler i¢in (%8,8) yapilmistir. (bu durum Afrika iilkeleri i¢in yapilan tahminle

uyumludur.)

Tablo 2’nin ikinci ¢eyrege iliskin tahminlerinde gorildiigi tizere ILO’nun bir aydan az bir
arayla yaptig1r tahminler arasinda 6nemli farklar bulunmaktadir. Parantez i¢inde belirtilen
onceki istthdam azalmasina dair 6ngdriilerinin ILO’nun son tahmininde yiikseldigi, bir bagka
ifadeyle daha da olumsuz oldugu goriilmektedir. Buradan, COVID-19 Pandemisinin, diinya
ekonomisindeki ve istihdam tizerindeki olumsuz etkilerinin kisa bir siire¢ iginde ILO’nun
onceki beklenti ve tahminlerinden kotiiye gittigi anlasilmaktadir. Siiphesiz bu durum
iizerinde, basta diinyanin en biiyiikk ekonomisi ABD ve Ingiltere olmak iizere gelismis
iilkelerin pandemiye kars1 beklenen 6l¢iide basarili olamamasi ve ekonomik olarak olumsuz
etkilerin devam etmesi ile Latin Amerika {ilkeleri ve Rusya gibi daha diisiik gelirli tilkelerin
pandemiden artan bir diizeyde etkilenmesi gibi faktorlerin etkin oldugu disiiniilebilir.
Nitekim, nisan ay1 igerisinde sadece ABD’de 20,5 milyon kisinin issiz kaldigir ve issizlik
oraninin % 14,7'ye yiikseldigi ABD Caligma istatistikleri Biirosu tarafindan beyan edilmistir
(U.S BLS).

Sonu¢ olarak belirtmek gerekir ki, 2020°de gergeklesecek yillik is (istihdam) kayiplarinin
biiyiikliigiinde pandeminin seyri ve gelisimi, nasil ve nereye dogru evrilecegi, bunlara karsi
alinan tedbirlerin yaninda diger ekonomik-sosyal tedbirlerin belirleyici bir rol oynayacagi

muhakkaktir.

COVID-19 Pandemisinin yol agtig1 bulas riski, baz1 isyerlerinde ¢alisanlarin evden-uzaktan
caligmasi, tele-calisma gibi yontemlerle minimize edilirken, biiylik bir kesim de islerinin
yapist nedeniyle veya pandemi Oncesinde de var olan esitsizliklerden dolayr bunlardan
mahrum kalmaktadir (ILOb, 2020). Halen diinyadaki istthdamin %61’ini olusturan 2 milyar
kayit-dist veya enformel calisanlar (bkz. Yukarida 1. dipnotta yer alan tanim) &zellikle
bdylesine yaygin bir pandemiden biiyiik 6l¢iide magdur olacaktir. Ozellikle belirtmek gerekir
ki, bu tiir calisanlarin is saglhig1 ve giivenligi bakimidan karsilagtiklar riskler zaten yiiksek
olup, basit olarak maske ve hijyen maddelerinin kullanimi basta olmak tiizere yeterli bir
korunmadan da mahrumdurlar. Ustelik bu kesimin yasadiklar1 konutlar da, basta saghikli su
sebekelerinin bulunmamasi ve kanalizasyon sorunlar1 olmak tizere genelde saglik sartlarina
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cok uygun olmamaktadir. Bu tiir ¢alisanlarin hastalik izni ya da issizlik yardimi gibi sosyal
giivenlik haklar1 olmadigindan enformel sektorde kayit-disi ¢alisanlar adeta saglik ile gegim
arasinda se¢im yapma zorunda kalabilmektedir. Enformel sektordeki esnaf, islerini
stirdiirebilmek i¢in basta maske, sosyal mesafe olmak iizere pandemiye karsi dnlemlere 6zen
gostermeyebilmektedir. Tiim bu sartlar s6z konusu enformel calisanlarin ekonomik
durumlarini olumsuz etkiledigi gibi hem kendilerinin, hem de ailelerinin ve diger insanlarin,

kisacas1 toplumun sagligini tehlikeye atmaktadir.

Bu arada belirtmek gerekir ki, tiim diinyada 6nemli kamusal hizmetlerde calisanlar 6zellikle
saglik bakimindan risklere maruz kalmaktadir. Bunlarin basinda saglik c¢alisanlari
gelmektedir. COVID-19 Pandemisine karsi verilen savasta en On safta yer alan, son derece
olumsuz ve zor sartlar altinda mesai kavrami dahi olmadan calisan saglik calisanlar1 arasinda
bu virlise yakalanan ve maalesef hayatini kaybedenlerin orani tiim mesleklerin ¢ok
tizerindedir. Benzer sekilde, basta ihtiyag sahibi aileler olmak iizere insanlarla bire-bir temas
halinde olan sosyal hizmet ¢aligsanlari, evde bakim ve temizlik isleri yapanlar (ki ¢cogunlugu
kacak ¢aligmaktadir) da kendi sagliklar1 acisindan risklere maruz kalmaktadir. Bu kesimlerde
calisanlarin diinyada toplami 136 milyondan fazla olup, bunlarin ¢ogunlugunu (%70) da

kadinlar teskil etmektedir. (Bkz. Tablo 2)

COVID-19 Pandemisinin neden oldugu issizlik ve eksik isttihdam sorunlarmna ilave olarak, bu
krizin olumsuz etkileri, Ozellikle asagida belirtilen, emek piyasalarindaki nispi olarak
savunmasiz, dezavantajli ve kirilgan kesimler {izerinde ficretler, ¢aligma sartlar1 sosyal
koruma bakimlarindan daha fazla goriilecektir. (ILO-1st edition, 2020:3-6) S6z konusu kriz,
zaten kriz Oncesi de dezavantajli olan bu kesimlerin durumunu daha da olumsuz héle

getirecektir. Bu kesimler:

» Salgindan etkilenerek hastalik kapan galisanlar,

» Zaten nispi olarak yiiksek issizlik ve eksik istihdam oranlara sahip ve is piyasasina
girmede zorlanan geng issizler,

» Ciddi saglik problemleriyle karsilasma riskleri daha yiliksek olan ve ekonomik olarak
da yeterli imkani olmayan yash ¢ahsanlar,

» COVID-19 Pandemisine karsi miicadelede 6zellikle saglik sektoriinde, hemsirelik ve
bakim hizmetleri bagta olmak iizere) 6n cephede yogun bir sekilde yer alan kadin
calisanlar,

» Yine egitim basta olmak iizere pandeminin etkiledigi sektorlerdeki isgiicii icindeki
orani yiiksek olan kadin ¢ahisanlar,
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» Belirli siire calisma sartlar1 gerektiren ticretli izin ya da hastalik izni, igsizlik yardimi

gibi haklardan mahrum olan kendi basina ¢ahsanlar, giindelikciler, kisa-siireli (gig)

cahisanlar,

» Bulunduklar iilkede calisma imkanini kaybeden, smirlarin kapanmasi nedeniyle

iilkesine donmede de sikint1 ¢eken, bir kismi o {lilkede kagak calisan go¢men isgiler.

Tablo 3. Sektorlere Gore Cahisanlarin Issizlik Riski - Diinya

Krizin Uretime
iskolu Etki Derecesi COVID-19 Oncesi istihdam Miktari
(Issizlik Riski) (2020 bas1, Tahmini)
Istihdam | Kiiresel | Ucret Oram Kadin
Miktar1 | istihdam | (ayhk sektor | Oram (%)
(000) | igindeki | kazanc ort./
Pay1 (%) | ort. toplam
kazaglar)
Egitim Diisgiik 176.560 5,3 1,23 61,8
Saglik Ve Sosyal Hizmetler Diistik 136.244 41 1,14 70,4
Kamu Yo6netimi, Savunma Diisiik 144.241 43 1,35 315
Ve Zorunlu Sosyal
Giivenlik Hizmetleri
Temel Kamu Hizmetleri Diisiik 26.589 0,8 1,07 18,8
(Elektrik, Su, Dogalgaz
Gibi)
Tarim, Ormancilik Ve Diisiik-Orta” 880.373| 26,5 0,72 371
Balikgilik
insaat 257.041 7,7 1,03 7,3
Finans Ve Sigortacilik 52.237 1,6 1,72 471
Madencilik Ve Tas 21.714 0,7 1,46 15,1
Ocaklari
Sanat, Eglence Ve Orta-Yiiksek” 179.857| 54 0,69 57,2
Dinlenme Ve Diger Benzeri
Hizmetler
Ulastirma, Lojistik Ve DR | 204.217| 6,1 1,19 14,3
Iletisim
Konaklama Ve Gida Yiiksek 143661 43 0,71 54,1
Hizmetleri (Lokanta Vb.)
Gayri Menkul, sletme Ve Yiiksek 156.878] 4,7 0,97 38,2
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Yonetim Faaliyetleri

Imalat 463.091| 13,9 0,95 38,7
Toptan ve Perakende 481.951| 145 0,86 43,6
Ticaret; Tamir ve Motorlu

Araglar (Motorsikletler
Dahil)

Kaynak: ILO, “ILO Monitor: COVID-19 and the World of Work. Second Edition, Updated Estimates and
Analysis,” age, Tablo 2, pp. 4-5.
* Muhtelif yollarla etkilenen alt sektérleri de icermektedir.

COVID-19 Pandemisinin ekonomileri olumsuz yonde etkilemeleri nedeniyle ortaya ¢ikan is
kayiplarinin ve g¢alisma siirelerindeki azalmanin ¢ogu, dogal olarak pandeminin en fazla
vurdugu sektorlerde gergeklesecektir. Yine ILO’nun tahminlerine gore (ILO-second edition,
2020), kiiresel oOlgekte 1,25 milyar calisan (kiiresel isgiicliniin yaklasik 9%38’ini
olusturmaktadir) pandemiden halen en fazla etkilenen, biiylik liretim kayiplar1 yasayan ve
istihdam azalmasi riski yliksek iskollarinda bulunmaktadir. Bu sektorler arasinda basta
perakende ticaret olmak {iizere, konaklama ve turizm, yiyecek-icecek hizmetleri gibi
iskollariyla tabii ki genel olarak imalat sanayiini belirtmek miimkiindiir. Bu sektorlerde
caligsan, garsonundan asg¢isina, kasiyerlerinden soforiine, satis ya da temizlik elemanindan,
berberine, hasilt isini yapamaz hale gelen yiiz milyonlarca c¢aligsan ilk etapta isini kaybetme

riskiyle kars1 karsiyadir.

Diinyamizda sadece bes calisandan birinin issizlik yardimindan yararlanma imkani oldugu
dikkate alindiginda (ILO, 2017:8), yaygin bir isten ¢ikarma furyasi milyonlarca aileyi son

derece olumsuz yonde etkileyecektir.

Kiiresel olgekte, ozellikle diislik-orta gelirli iilkelerde pandemiye bagli krizden en fazla
etkilenen sektorlerde kayit-disi ve enformel istihdam edilenlerin orani da yiiksek olup,
bunlarin saglik hizmetlerine erisim, 6zellikle issizlik sigortasi veya kismi ¢alisma 6denegi gibi
korumalardan yaralanma imkanlar1 sinirhidir. Bu nedenle, s6z konusu durumlarda gerekli ve
etkin tedbirler alinmadig: takdirde ¢alisanlar 6nemli Slgiide yoksulluk riskiyle karsi karsiya
kalacaklar; pandemi sonrasi muhtemel ekonomik toparlanma doneminde de yine bir takim

risklere maruz kalabileceklerdir.

COVID-19 Pandemisinin global ekonomik etkilerini ele alirken bunun mubhtelif sektorlerde
farkli etki gosterecegini ifade etmek gerekir. Yukarida Tablo 3’de goriildiigii lizere s6z
konusu pandemi en fazla aym zamanda emek yogun olan ve KOBI’lerin yaygin oldugu
alanlar1, konaklama, lokanta, gida hizmetleri, toptan ve perakende ticaret basta olmak lizere

kiigiik esnafin yogun oldugu sektdrleri kuvvetle etkilemektedir. Diisiik vasifli ve diisiik iicretli
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islerin oraninin yiiksek oldugu bu iskollarinda c¢alisanlar pandeminin ortaya ¢ikardigi risklerle
ve olumsuzluklarla daha fazla karsi karsiya kalacaktir. Buralarda calisanlar; isten ¢ikarma,
caligma siirelerinde azalma, kismi-iicretli ya da licretsiz izne ¢ikarilma, daha diisiik oranda
issizlik yardimi veya kismi ¢alisma 6denegi gibi yardimlar alma, isyerini kapatma, faaliyetine
ara verme ya da sonlandirma gibi durumlarla kars1 karsiyadir. S6zkonusu bu sektorlerdeki
tiim c¢alisanlarin diinyadaki sayis1 1,25 milyara ulagsmakta olup, bu rakam kiiresel isgiiciiniin
%38’ini  olusturmaktadir (ILO, 2020:4-5). So6z konusu kriz, aileleriyle birlikte
diisiiniildiigiinde ¢ok daha fazla insani1 etkilemekte, ortaya ¢ikan tablonun vahameti daha da

artmaktadir.

ILO’nun bu calismasinda, diinyada COVID-19’dan en fazla etkilenen sektorleri istihdam
biiytikliiklerine gore kisaca (asagida Tiirkiye ile ilgili analizde bu iskollar1 daha kapsamli
incelenmektedir) ele alirsak (Tablo 3) (ILO-second edition, 2020:4-5):

» Kiiresel anlamda toptan ve perakende ticaret iskolu; pandemiden en fazla etkilenen ve
istihdam bakimindan yiiksek risk tasiyan iskollar1 icinde, biiro calisanlari, tezgihtarlar,
kirtasiyeden gida ya da otomotiv ticaretine ¢ok sayida farkl isleri igeren 482 milyon

calisan ile en fazla isgiiciinii istthdam eden sektordiir.

> Yine pandemiden en fazla etkilenen ve istihdam bakimindan yiiksek risk tasiyan
iskollar1 arasinda otomotivden makine aksamina, ucak sanayinden betona, mobilyadan
demir c¢elige, metaliirjiden kozmetige ¢cok yaygin bir yelpazede iliretim gergeklestiren
imalat sektorii 463 milyon Kisi ile en fazla calisani ilgilendiren ikinci iskoludur. Imalat
sanayiinde faaliyet gosteren bircok isletme faaliyetlerini kismen ya da tamamen
durdurmak mecburiyetinde kalmistir. Imalat sanayiinde calisanlarin durumu da
yasanan s0z konusu olaganiistii sartlardan etkilenmis, islerini ve gelirlerini

kaybetmislerdir ya da bu riski yiiksek derecede yasamaktadir.

» Kiiresel diizeyde pandemiden en fazla etkilenen ve istthdam bakimindan yiiksek risk
tagiyan bir baska sektdr de 204 milyonluk istihdam seviyesine sahip olan ulastirma,
lojistik ve iletisim iskoludur. COVID-19 Pandemisi siiresince kiiresel Olcekte
uygulanan izolasyon ve karantina tedbirleri, seyahat kisitlamalarina ilave olarak i¢ ve
dis tim turizmin neredeyse tamamen durmasi sonucunda, dogrudan temel gereksinim
maddelerinin nakli, belirli 6l¢iide depolama ve iletisim hizmetleri disinda bu iskolunun

faaliyetleri 6nemli ol¢lide durmustur.
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» Pandemiden en fazla etkilenen iskollar1 arasinda istihdam bakimindan yiiksek risk
tastyan bir diger sektor de 143 milyon calisani ile konaklama ve gida hizmetleri
iskoludur. Sektordeki kriz, tim diinyadaki otel, lokanta, kafe gibi ¢cok sayida isletmeyi
ve buralarda ¢alisanlar1 son derece olumsuz etkilemektedir.  (Sektore iliskin
degerlendirmeler asagida Tiirkiye’ye iliski Tablo 4’iin altindaki agiklamalarda yer
almaktadir.)

2.2. Tiirkiye Ekonomisinde Istihdam Yapisi ve Calisma Hayat1 Acisindan COVID-19’un

Etkileri ve Ongoriiler

COVID-19 Pandemisi ve bu salgina karsi alinan seyahat kisitlari, karantinalar, egitim
kurumlarinin kapanmasi ya da uzaktan egitime donmesi, sokaga ¢ikma yasaklari, berberler,
kafeler, lokantalar ve AVM’lerin kapanmas1 gibi onlemlerin, diinya genelinde oldugu gibi
Tiirkiye’de de siiphesiz tim mal ve hizmetlerin arzi iizerinde biiyiik ¢ogunlukla olumsuz
yonde etkileri olmaktadir. Diger yandan, normal hayatin sekteye ugramasi hatta durmasinin
yaninda bu krizin neden oldugu gelirlerde azalma ve belirsizlikler toplam talebi
daraltmaktadir. Mal ve hizmetlerin arz ve talebi tizerindeki s6z konusu iki yonlii etki siiphesiz

istihdam seviyesini de etkilemektedir.

Istihdam seviyesi konusunda &zellik arz eden birka¢ hususu da &niimiizdeki dénemde bir
dezavantaj olarak karsimizda durmaktadir. Bu baglamda, Tiirkiye’nin son birkag¢ yilda
ylikselme egilimi gosteren issizlik oraninda genel artis ve Ozelde de yliksek genc issizlik

oranlartyla boyle bir kiiresel krize girmesi krizin olumsuz etkilerini arttirabilecektir.

11 Mays 2020°de TUIK tarafindan agiklanan son issizlik verilerine gore (TUIKa, 2020),
Subat 2020 itibartyla Tiirkiye’de genel issizlik oran1 %13,6, geng issizlik orani ise %24,4 tiir.
Bu oranlar OECD iilkeleri arasinda en yiiksek oranlardir. Tiirkiye 2019 sonu itibariyla OECD
iilkeleri arasinda genel issizlik oraninda Yunanistan ve Ispanya’nin ardindan {igiincii, geng
igsizlik oraninda da Yunanistan, Ispanya ve italya’nmn ardinda dérdiincii siradadir (OECD,
2020). Tiirkiye’de genel issizlik oranmin yiiksek olmasmin yaninda, Tiirkiye’nin gelismis
ekonomilere gore geng bir niifus yapisina sahip olmasi da dikkate alindiginda, isini kaybetme
riskini nispi olarak daha fazla tasiyan, her seyden Once is piyasasimna girerek bazi
dezavantajlara sahip olan gen¢ isgiicliniin yasadigimiz siirecte, Ozellikle Oniimiizdeki

dénemde durumunun ciddiyet arz ettigine siiphe bulunmamaktadir.
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Tiirkiye’de COVID-19 Pandemisi ve bu salgina karsi alinan seyahat kisitlar1 her ne kadar
genelde iiretim ve istihdam iizerinde olumsuz yonde tesir gosterse de bu etkinin derecesi
iskollar1 itibariyla farklilik gostermektedir. S6z konusu etki ve riskler saglik, iletisim, kamu
yonetimi ve savunma, egitim, sosyal hizmetler gibi iskollarinda diisiik; bankacilik ve
sigortacilik gibi iskollarinda orta; imalat sanayi, toptan ve perakende ticaret, konaklama ve
yiyecek hizmetleri gibi yiiksek istihdam seviyelerine sahip bazi igkollarinda ise yiiksek

olmaktadir.

COVID-19 Pandemisi siirecinde yasananlar saglik hizmetlerinin 6nemini ¢ok fazla arttirmis,
gida iriinleri, tuvalet kagidi ve temizlik tiriinleri gibi temel gereksinimin tiretimi ve ticaretini
talep yontiyle kuvvetlendirmistir. Bunlar arasinda yeni yasam tarzinda hayatimiza daha fazla
giren, kuryeler, evlere yapilan servisler, cagr1 merkezlerinde ve bazi teknik alanlarda hizmet
verenleri zikretmek miimkiindiir. Ilactan, maskeden, evde zaman gecirmeye yarayacak
oyunlara, spor aletlerine bir¢ok {iriin ve bunlarin ilgili oldugu iskolu veya alt sinifinda faaliyet
gosteren isletmeler ve dolayisiyla buralarda c¢alisanlar mevcut krizden asgari kayipla, hatta

kazancla ¢ikabilecektir.

Yukarida COVID-19’un kiiresel etkilerine iliskin yapilan analizler ve degerlendirmeler
stiphesiz Tirkiye icinde gecerlidir. Bununla birlikte s6z konusu pandeminin Tiirkiye’de
iskollari itibariyla etkilerini 6zel olarak ele almak gerekir. Bu kapsamda, yukarida Tablo 2’de
ele alman kiiresel istihdamin 2020 basinda COVID-19 Pandemisi Oncesi iskollarindaki
dagilimi ve bu iskollarinin COVID-19 Pandemisinden etkilenme derecelerini, bir baska
ifadeyle maruz kaldiklar1 issizlik riski analizini Tiirkiye i¢in de Nace siniflandirmasina gore
olusturulan iskollar1 agisindan yapmak, sézkonusu salginin Tiirkiye’de ekonomi ve istithdam

seviyesi iizerindeki etkilerinin anlasilmas1 bakimindan yararli olacaktir.

Tablo 4. Tiirkiye’de Sektorlere Gore Istihdam ve Calhisanlarin issizlik Riski

COVID-19
Krizin Oncesi
Uretime istihdam Kadn(r(: /o())ram
iskol Etki Miktar:
sKolu Qerecesi (000)
(Issizlik 2020 2020
Riski) 2019 1 2019 1
Ocak Ocak
Bilgi ve Iletisim Diisiik 233 224 | 21,45 | 28,57
Elektrik, Gaz, Buhar, Su Temini ve Kanalizasyon Diisiik 279 260 | 11,46 | 13,46
Kamu Yo6netimi ve Savunma, Zorunlu Sosyal Giivenlik Diisiik 1.935 1.973 19,32 | 18,8
Egitim Diisiik 1.794 | 1.933 | 51,42 | 54,68
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Insan Saglig1 ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri Diistik 1.445| 1.472 | 68,23 | 67,25
Tarim, Ormancilik ve Balik¢ihik DUSIKTOa | 4.546 | 3.901 | 45,77 | 41,58
Madencilik ve Tas Ocakgilig 123 143 4,87 | 8,39
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 293 313 | 45,39 | 44,72
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler . 870 900 | 40,22 | 41,11
Idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri . 955 904 | 38,74 | 39,04
Kiiltiir, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor ; 168 140 | 26,78 | 30,71
Insaat 1533 |1.392 | 437 | 4,23
Ulastirma ve Depolama 1.235|1.251 | 9,31 | 9,43
Diger Hizmet Faaliyetleri 903 | 835 | 36,32 | 36,76
Imalat 5.114 | 5195 | 25,45 | 24,88
Toptan ve Perakende Ticaret BN | 3.837 | 3.800 | 25,69 | 25,52
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 1.682 | 1.553 | 25,5 | 26,52
Gayrimenkul Faaliyetleri 285 285 | 17,19 | 21,05

Kaynak: TUIK Istihdam ve Issizlik verilerinden yararlanilarak olusturulmustur.

Tiirkiye’de COVID-19 Pandemisinden en fazla olumsuz etkilenebilecek ve nispi olarak

yiiksek diizeyde istihdam barindiran iskollarinin durumunu (Tablo 4) kisaca ele almada yarar

vardir:

» 4.546.000 calisan1 barindiran Tarim, Ormancilik ve Balik¢ilik iskolunun pandemi

siirecinde diisiik-orta diizeyde risk tasidigi belirtilebilir. Ormancilik ve balikeiliktaki
risk tarima gore daha yiiksektir. Tarimda 6zellikle pandeminin baglarinda yasanan
kriz, sektoriin emek-yogun olmasi, maske dahil is diizeniyle ilgili hazirliksiz
yakalanilmasi ve tabii ki seyahat kisitlart etkili olmustur. Tiirkiye’de istthdam deposu
olan tarimin, yurti¢i ve yurt dis1 talep potansiyeli ve 6zellikle temel gida iiriinlerine
yonelik talebin inelastik olmasi nedeniyle istihdam kayiplarindan Ontimiizdeki

donemde daha da az etkilenmesi beklenilebilir.

Imalat sanayi COVID-19 Pandemisinden en fazla etkilenen ve iiretim ve istihdam
bakimindan biiyiik risk tagiyan iskollar1 arasinda 5.114.000 kisilik istihdam ile en ¢ok
calisani ilgilendiren iskoludur. Pandemi sonucunda, diinyada oldugu iizere Tiirkiye’de
de kiiclik imalathanelerden fabrikalara birgok isyeri ve tesis kapanma durumunda ya
da fiilen faaliyetlerini durdurmak zorunda kalmistir. Burada hem saglik tedbirleri
gerekgesiyle arz bakimindan getirilen kisitlar, hem de talepteki keskin diisiisler etkin

olmaktadir. Tekstilden, giyim, deri, ayakkabi, mobilyaya, otomotivden, makineden,
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demir-gelige, ¢imentoya, kauguktan kozmetige ya da kimyasal tiriinlere bir¢ok temel
iskolunda ¢ok sayida triinle ilgili siparisler iptal edilmis ve talep adeta durma
noktasina gelmistir. Imalat sanayiinde isvereniyle-calisaniyla biiyiik isletmeler basta
olmak iizere KOBI’ler ve zanaatkarlar da siiphesiz bu durumlardan olumsuz y&nde

etkilenmektedir.

Tirkiye’de toptan ve perakende ticaret iskolu pandemiden en fazla etkilenen ve
3.837.000 calisan ile imalat sanayiinden sonra en yiiksek isgiiciinli istthdam eden
sektordiir. Bu sektor, hem iiretim, hem de istihdam kaybi1 bakimindan belirli istisnalar
disinda yiiksek risk kategorisinde yer almaktadir. Bunlar arasinda biiro calisanlari,
tezgahtarlar, magazalarla, ticaret igleriyle ilgili islerde ve tedarik zincirinde ¢alisanlar
onemli yer isgal etmektedir. Bu sektorde faaliyet gosteren fakat asli-hayati 6nemi haiz
olmayan tiim isletmeler neredeyse kapanmak durumunda kalmistir. Tabii burada gida
gibi zaruri ihtiyaglarla ilgili ¢alisanlar islerine devam etmektedir; ancak s6z konusu

calisanlar da saglik risklerine maruz kalmaktadir.

Tiirkiye’de pandemiden en fazla etkilenen ve istihdam azalmasi bakimindan yiiksek
risk tasiyan igkollar1 arasinda yer alan ve 1.682.000 ¢alisan1 barindiran konaklama ve
yiyecek hizmetleri sektoriindeki kriz de son derece derindir. Bir¢ok iilkede oldugu gibi
Tiirkiye’de de emek-yogun yapiya sahip oteller, lokantalar, kafeler hem getirilen
yasaklar, hem de zaten talebin de durmasi nedeniyle kapanma noktasina gelmistir.
Pandemiye karsi temel bir Onlem olarak bu isletmelerin neredeyse tamaminin
faaliyetlerinin durdurulmasi, isyerlerinde hizmet yasagi getirilmesi yiizbinlerce
isletmeciyi, esnafi ve c¢alisan1 dogrudan etkilemistir. Pandeminin kiiresel bir salgin
oldugu anlasilir anlagilmaz simirlarin kapanmasi, i¢ ve dis seyahat yasaklari ve
kisitlari, gelecege yonelik belirsizlikler ve endiseler neticesinde mevcut rezervasyonlar
dahi iptal edilmis, turizm sektorii tamamen durmustur. Bu sektorde halen sadece gida
hizmetleri veren isletmeler arasindan bir kismi sadece evlere hazir yiyecek servisi

yaparak kismen faaliyetlerini siirdiirebilmektedir.

Ayrica, Ozellikle turizmle yakindan iliskili olan konaklama tesislerinin asil canli
oldugu yaz aylar1 heniiz gelmeden, bir bagka ifadeye sezon baslamadan krizin ¢ikmasi
ve sezonun biiyiik Olclide 6lii gegecek olmasi, bu sektdrde halen istihdam edilmeyen
mevsimlik calisanlari, kisa siireli ve gig calisan1 Oniimiizdeki turizm sezonunda

istthdam imkanindan mahrum birakacaktir. Ek olarak, sektorde bu tiir ¢alisanlar kismi
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stireli ¢alisma 6denegi gibi Hiikiimetin aldig: telafi edici ve koruyucu tedbirlerden de

yararlanma imkanindan da mahrum kalacaklardir.

Ote yandan, istihdamin korunmasi bakimindan en yiiksek risk tasiyan iskollarmin
basinda gelen bu sektdr beklenen normallesme siireciyle birlikte sektoriin faaliyet
gdstermesi i¢in hizli bir adaptasyon hazirligidadir. Oniimiizdeki aylarda, 6zellikle yaz
aylarinda istihdam deposu olan bu sektore yonelik serbestilerin bir takim hijyen ve
sosyal mesafe odakli kurallarla birlikte getirilmesi beklenmektedir. Bu noktada
sektoriin etkin bir 6z-denetime ve sertifikasyona gitmesi de beklenmektedir. Ancak
tiim bunlara ragmen i¢ ve 6zellikle dis talepte biiyiik bir azalma olacagindan, 2020°de

sektoriin 6nemli istihdam kayiplarina ugramasi miimkiindiir.

Tiirkiye’de COVID-19 Pandemisinden onemli Olclide etkilenen ve orta-yiiksek
diizeyde istihdam riski tasiyan bir sektdr de 1.533.000°1ik istihdam seviyesine sahip
olan insaat iskoludur. Insaat sektorii son 20 yila yakin bir siire ekonominin motor giicii
fonksiyonu icra etmis, bir¢ok alt iskolundan girdi saglayan (backward linkage)
istthdam deposu bir iskolu olmustur. Sektor yaklasik 3 yildir bir durgunluk i¢indeyken
COVID-19 Pandemisinin ortaya ¢ikardigi arz giigliikkleri ve ilave talep azalmasi bu
sektorii istihdam azalmast bakimindan orta-yiiksek risk grubunda tutmaktadir.

Sektoriin en biiylik avantaji kamu taahhiit islerinin devam ediyor olmasidir.

Tiirkiye’de pandemiden 6nemli Olgiide etkilenen ve orta-yiiksek diizeyde istthdam
riski tagiyan bir bagka sektor de 1.235.000°lik istihdam seviyesine sahip olan
ulagtirma, lojistik ve iletisim iskoludur. Bilindigi iizere, tiim diinyay1 saran COVID-19
Pandemisine kars1 izolasyon birincil énlem olarak karsimiza cikmaktadir. Once
iilkeler sinirlarin1 kapatmis, cogu yerde sehirlerarasi seyahatler (bireysel olarak dahi)
yasaklanmis hatta sehir-i¢i ulasim bile asgari diizeye inmistir. Sonugta hava, kara,
demiryolu ve denizyolu ulasimi (gida ve saglik gibi asli gereksinim maddelerinin nakli
ve bunlarin depolanma hizmetleri disinda) neredeyse tamamen durmustur. Bu
durumdan en fazla havayollari, havaalanlar ¢aligsanlari ile bunlara bagli, lojistik basta
olmak iizere ilgili sektorlerde calisanlar olumsuz etkilenmis, diger taraftan igleri artan
online aligverise hizmet veren kesim ise islerini -hatta arttirarak- muhafaza

edebilmislerdir.

Diger yandan, diisiik vasifli ve diigiik Ucretli islerin oraninin yiiksek oldugu bu

iskollarinda ¢alisanlar pandeminin ortaya ¢ikardigi risklerle ve olumsuzluklarla daha
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fazla kars1 karsiya kalacaktir. Buralarda calisanlar; muhtelif iilkelerde uygulandig
izere isten ¢ikarma, ¢alisma siirelerinde azalma, kismi-iicretli ya da iicretsiz izne
cikarilma, daha diisiik oranda issizlik yardimi veya kismi ¢alisma gibi yardimlar alma
isyerini kapatma, faaliyetine ara verme ya da sonlandirma gibi durumlarla karsi

karstyadir.

UCUNCU BOLUM
TURKIYE’DE iSTIHDAM ve CALISMA HAYATI ACISINDAN ALINAN
TEDBIRLER, UYGULAMALAR ve ONERILER

3.1. COVID-19 PandemisininTiirkiye Ekonomisinde Neden Oldugu Sorunlara iliskin

Tedbirler ve Uygulamalar

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan pandemi olarak ilan edilen COVID-19 salgmmna karsi
tilkeler, ulusal ve kiiresel ¢apta Onlemler alarak salginin ekonomik etkilerini ve salgin
sebebiyle olusan kriz ortaminin istthdama ve ¢alisma hayatina dair olumsuz etkilerini en aza
indirmeye ¢alismaktadir. Salgin heniiz Tiirkiye’ye ulasmadan salginin yayilimini 6nlemeye
yonelik alinan 6nlemlerle Tiirkiye agisindan da siire¢ baglatilmistir. Corona virlise dair Saglik
Bakanlig biinyesinde bir merkez ve bir Bilim Kurulu kurularak pandemiye hazirlikli girilmis

ve hastaliga iligkin bilgilendirici rehberin ilk versiyonu hazirlanmistir.
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Tirkiye’de salginla ilgili ilk resmi vakanin 11 Mart 2020 tarihinde kayitlara gegmesiyle
birlikte, uguslara ve seyahate iligkin tedbirler alinmaya baglanmistir. Nitekim hemen 12 Mart
tarihinden itibaren egitime ara verilmesi kararlastirilmis ve daha sonra online uzaktan-evden
egitim sistemine gecis i¢in hazirliklar baslatilmistir. Spor miisabakalarinin ilk etapta seyircisiz
oynatilmasina, daha sonra ise durdurulmasina karar verilmistir. Cumhurbaskanlig1 tarafindan
bir genelge yayinlanarak, yurtdisi seyahatlerine kisitlar, yurtdisindan donen vatandaglara
karantina ve kamu kurumlarinda is yerinde ¢alisma zorunluluguna esneklikler saglanmistir.
Miitakiben ¢ikarilan ek genelgelerle sanat faaliyetleri, toplantilar vb. bir¢ok etkinlik iptal
edilmis, kafeler, lokantalar AVM’ler, berberler gibi bir¢ok is yerinin kapatilmasi yoluna
gidilmistir. Daha sonra da sehirlerarasi seyahat, biiyiik sehirlere giris ¢ikis yasagi ve bir takim
karantina uygulamalar1 gibi tedbirlerle genel hayati, ekonomiyi ve ¢alisma hayatini kisitlayici
tedirlerin kapsami genisletilmistir. Nitekim yeni normale doniis silirecinde de yeni
diizenlemeler yapilmaya devam etmektedir. 18 Mayis 2020°de Cumhurbagkan1 Sayin Recep
Tayyip Erdogan yaptig1 konugmada, tiim sektorlerde normallesme planinin hayata gecirilmesi
icin rehber yayimlandigini ve is yerlerine calisma saati, kullanim alani, ayn1 anda igeride

bulunabilecek miisteri kapasitesi bilgilerini gdsterir afisler asilacagini duyurmustur.

Bu minval {izere, halk sagligin1 korumaya yonelik iilke ¢apinda ¢ok sayida tedbir alinirken,
bir yandan da Tiirkiye Cumhuriyeti’'nin ilgili bakanliklari, kurum ve kuruluslar1 da COVID-
19’un ekonomik boyutuna ve calisma hayati ile istihdama dair Onlemler ve destekler
aciklamiglardir. Krizin boyutu degistik¢e alinan onlemlere yenileri eklenmekte veya revize

edilmektedir.

18 Mart 2020 tarihinde Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan tarafindan ekonomi ve
istihdam agisindan son derece onemli ve kapsamli 100 milyar TL’lik “Ekonomik Istikrar
Kalkan1” paketi agiklanmistir. Daha sonra ilave edilen muhtelif destek ve programlarla toplam

destegin 200 milyar TL’ye ulastig1 yine Sayin Cumhurbaskani tarafindan agiklanmistir.

Paket ile genel olarak ekonomiyi ve sektdrleri rahatlatacak muhtelif destekler saglanmistir.
Mesela pandemi siirecinden en fazla etkilenen sektorlerin basinda gelen turizm sektorii i¢in de
sektorde faaliyet gosteren isletmelerin devlete karsi irtifak hakki bedelleri, hasilat payi
O0demeleri, konaklama vergisi gibi bir takim ylikiimliiliikleri ve kamu bankalarina olan

odemeleri Gtelenmistir. Bu gibi ekonomiyi ve istihdami destekleyici tedbirlerin de yeraldigi
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“Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair 7226 Sayili Kanun” (Kamuoyunda bilinen
adiyla “torba kanun”) 25 Mart 2020 tarihinde yasalasarak yiiriirliige girmistir.

Ekonomik Istikrar Kalkani paketinde yer alan muhtelif sektorlere iliskin tedbirlere bir diger
ornek de ihracatla ilgili tedbirlerdir. Thracat hacmi de turizm gibi uluslararasi hareketlilige
bagh oldugu icin pandemi siirecinde olumsuz etkilenmistir. Ozellikle alici konumundaki
iilkelerin pandemiyi ¢ok agir yasamasi ve neredeyse tiim diinyada ekonomik faaliyetlerin
duruma noktasina gelmesi uluslararas1 ticareti de derinden etkilemistir. Bu sebeple
ihracatcilara Tiirk Eximbank tarafindan “Stok Finansman Destek Paketi” aciklanmistir (SO,
2020). S6z konusu zor durumdaki ihracitgilara kredilerinin geri 6demelerinin Gtelenmesi gibi
destekler saglanmistir (Eximbank-a, 2020). Ayrica kiiresel ¢apta agir bir krizin yasandigi bu
giinlerde Tiirk Eximbank’in 678 milyon dolar tutarinda sendikasyon kredisi temin ettigi

Ticaret Bakan1 Ruhsar Pekcan tarafindan 15 Mayis 2020°de kamuoyuna agiklanmistir.

Tiirkiye ekonomisinde sektdr bazli desteklerin yaninda Ekonomik Istikrar Kalkani Paketi
kapsaminda tiim sektérleri ilgilendiren yatay tedbirler de alinmistir. Bu baglamda KOBI’lerle
ilgili destekler hayati 6nem tasimaktadir. Pandemiye bagli ortaya ¢ikan krizden enfazla
etkilenen KOBI’lerle ilgili en énemli kamu kurumu oln KOSGEB, éncelikle KOBI’lerin geri

odeme yiikiimliiliiklerini 6teleyerek KOBI’leri rahatlatacak bir tedbir alma yoluna gitmistir.

KOBI’lerin finansmanda yasadigi 6nemli bir sikinti ise bankalara karsi yeterli teminat
gosterememelerinden dolay: (bankalar, 6zellikle 6zel bankalar kredi vermek icin KOBI’lerden
genelde cok yiiksek teminat istemektedir) kredi almada giiclik yasamalaridir. Buna karsi
KOBI’lere destek saglayan Kredi Garanti Fonu (KGF) siirecten olumsuz etkilenen firmalara
ve KOBTI’lere dncelik verilecek sekilde destek yoluna gitmistir. Bu dogrultuda, 30.03.2020
tarihli Resmi Gazetede yayimlanan “Kredi Garanti Kurumlarina Saglanan Hazine Destegine
Iliskin Kararda Degisiklik Yapilmasina Dair Karar” baglikli Cumhurbaskani Karar1 ile Hazine
destekli KGF kefaletleri igin belirlenen mevcut 25 milyar TL’lik biitce 50 milyar TL’ye
cikarilmistir. Ayrica Hazine destekli KGF kefaleti limiti de 250 milyar TL’den 500 milyar
TL’ye cikarilmis olup, Ekonomik Istikrar Kalkan1 Paketi kapsamida 3 yeni kredi kefalet

programi i¢in Hazine ve Maliye Bakanlig1 ile KGF arasinda protokol imzalanmagtir.
Ayrica KGF tarafindan (KOSGEB, 2020):

> Is’e Devam Destek Paketi kapsaminda:
v" Toplam kefalet limiti 40 milyar TL,

33



v' Program ortagi kamu bankalar tarafindan (azami 6 ay ddemesiz donem dahil) 36
aya varan vade ile KOBI ve KOBI dis1 isletmelere kullandirilacak kredilere, %80
oranina kadar kefalet saglanacaktir.
» Opex Kredi Destek Paketi kapsaminda:
» Toplam kefalet limiti 16 milyar TL,
v' Program ortagi 6zel bankalar tarafindan (azami 3 ay 6demesiz dénem dahil) 12 aya
varan vade ile KOBI ve KOBI dis1 isletmelere kullandirilacak kredilere, %80
oranina kadar kefalet saglanacaktir.
> Cek Odeme Destek Paketi:
» Toplam kefalet limiti 8 milyar TL,
> Program ortagi kamu/Ozel tiim bankalar tarafindan (azami 3 ay 6demesiz dénem
dahil) azami 12 ay vade ile KOBI ve KOBI dis1 isletmelere kullandirilacak kredilere,
%80 oranina kadar kefalet saglanacaktir.
KGF tarafindan verilmesi planlanan desteklere ilave olarak 25 Mart 2020 tarihinde “torba
kanun” yasalagsmasiyla finansmana erisimde teminat sikintis1 yasayan kiiglik-bliylik tiim
isletmelerin acilacak paketler dahilinde toplam 450 milyar TL’den fazla kredi imkanindan
yararlanmasi saglanmistir (KGF, 2020).

Firmalara ve KOBI’lere destek amaciyla alman kararlardan biri de KOBI Teknoyatirim
Destek Programi biinyesinde COVID-19’la miicadeleye yonelik iiriinlere herhangi bir kisit
olmadan iiretim ve ticarilesme desteklerinin (10 Milyon TL’lik biit¢ceyi asmamasi1 kosulu ile)

saglanmasidir. (KOSGEB, 2020).

KOBI destekleri kapsaminda bir uygulama da TUBITAK tarafindan hayata gegirilmis olup,
TUBITAK “KOBI AR-GE Baslangi¢ Destek Programi” cercevesinde ihtiya¢ duyulan tibbi
malzemenin yerli iiretimine, isletme basina 6 milyon TL’ye kadar destek saglanmistir. Ayrica
yine TUBITAK tarafindan COVID-19’un teshis ve tedavisinde kullanilan iriinler i¢in “KOBI
AR-GE Baglangi¢ Destek Programi” ¢ercevesinde toplam biitgesi 500.000 TL ile sinirli proje

destegi saglanilmasina karar verilmistir.

[lave olarak, pandemi siirecinde ve sonrasinda onemi artan dijital ekonomi agisindan en
onemli unsurlarin baginda gelen Teknoparklarla ilgili olarak Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
Teknoparklarda faaliyet gosteren ticari isletmelere kiralarin ertelenmesi gibi destek saglama

yoluna gitmistir (Sanayi Bakanligi, 2020).
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COVID-19 Pandemisinin sebep oldugu krize karsi uygulamaya konulan tedbirler arasinda
firmalara ve vatandaslara yonelik krediler de yer almaktadir. Bu kapsamda kamu bankalari
isletmelerin 20,5 milyar TL’lik; 795 bin vatandasin da 40,6 milyar TL’lik kredi borcunu

Otelemistir.

Ozellikle firmalarmn faaliyetlerine devam edebilmesi ve istihdamin korunmasi amaciyla
meslek kuruluslarindan da destekler saglanmaktadir. Cumhurbaskanligi ve Hazine ve Maliye
Bakanligi isbirligi ile ve TOBB tarafindan “2020 Nefes Kredisi” hayata gecirilmistir.
Krediden, TOBB Uyesi; Ticaret Odas1, Sanayi Odas1, Deniz Ticaret Odas1 ve Ticaret Borsasi

iiyesi olan KOBI’ler ile ticari isletmeler faydalanabilecektir.

Kamu bankalar1 tarafindan sunulan kredilere ve iiriinlere iliskin bazi 6rnekler asagida yer

almaktadir;

Pandeminin ekonomi {izerindeki olumsuz etkilerine kars1 bankacilik finans kesiminin destegi
kritik Ooneme sahiptir. Bu kapsamda 06zellikle kamu bankalar1 gerek ekonominin arzda
yasadig1 tikaniklig1 asmak icin KOBI’ler basta olmak iizere isletmelere, gerekse ortaya ¢ikan
kriz ortaminda zayiflayan talebi canlandirmak i¢in bireysel kredilere ©6zel uygulamalar
getirmistir. Kamu bankalar1 esnaf ve sanatkarlar ile KOBI’ler basta olmak iizere, isletmelere,
meslek gruplarina 6zel destek kredileri, insaat gibi muhtelif sektorlerde istihdam odakl
isletme kredileri imkan1 sunmaktadir. Ayrica toplam talebi canlandirmak ve ekonomik sikinti
yasayan kesimlere destek olmak acisindan kamu bankalar1 ihtiya¢ kredisi gibi farkl
iceriklerde bireysel krediler seklinde bankacilik iiriinleri sunmakta; bazi taksit 6demelerinde
belirli siirelerle Gteleme imkani saglamakta temerriit veya gecikme faizi almama yoluna

gitmektedir.

Krizden dolay: sikinti yasayan 6zel kesime, 6zellikle KOBI’lere finansman destegi saglayan
bankalara ilave kaynak temini de miithim bir konu olup, bu kapsamda, 30 Mart 2020’de
Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan’in agikladig lizere sadece Ziraat Bankasi 22 iilkeden

38 bankanin katilimiyla 1,1 milyar dolar tutarinda dis kaynak temin etmistir.

Ayrica Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, kamu bankalar1 ve Tirkiye Bankalar Birligi kredi
odemelerine iliskin gecikmelerinden kaynakl: sicile yansiyabilecek olumsuz kayitlara yonelik

diizenlemeler yapmaistir.
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Goriildigi tizere pandeminin sicak oldugu 2020 yilinin ilk aylarindan itibaren mesela yillik
ilan ve reklam vergileri ile yillik ¢evre temizlik vergilerinin, TEDAS 1n elektrik alacaklari

gibi baz1 bor¢lar da bu kapsamda yapilandirilma yoluna gidilmistir.

Bu tiir borg¢ 6telemeleri vergiler ve kredilerle ilgili diizenlemelerin yani sira, bireysel destek
saglanmasma dair alinan muhtelif tedbirler ve yapilan uygulamalar da bulunmaktadir.
Cumhurbagkan1 Saym Recep Tayyip Erdogan 18 Mayis 2020 tarihinde, 5,5 milyon kisiye
1000’er TL tutarinda nakdi destek 6demesi yapildigini duyurmustur ve sosyal yardimlarda da
baz1 artislara gidilmistir. Cumhurbagkan1 Recep Tayyip Erdogan’in onderliginde baslatilan
Biz Bize Yeteriz Tiirkiye’m kampanyasi dahilinde vatandaslarin ve ¢esitli kurum, kurulus ve
firmalar ile odalarin da maddi destekleri olmustur ve olmaya devam etmektedir. Baglatilan
kampanya kapsaminda toplam bagis miktar1 10 Mayis itibariyle 1.927.797.413 TL’dir.
(Bizbize Yeteriz, 2020).

Devlet tarafindan yapilan destek diizenlemeleri ve 6demelerinin yani sira, maaslara yonelik
bir takim diizenlemeler de yapilmistir. Bunlar arasinda emeklilik, yashilik, malulliik gibi

maaglar ile saglik personelinin aldig1 baz1 6demelere iliskin iyilestirmeler zikredilebilir.

3.1.1. isten Cikarma Yasag1, Kisa Calisma Odenegi ve Asgari Ucret Destegi

COVID-19 Pandemisinin sebep oldugu ekonomik krizin ¢alisma hayatina ve istihdama iliskin
olumsuz etkilerine kars1 alinan tedbirler igerisinde en dikkat ¢ekenleri “isten ¢ikarma yasagi”,
“kisa ¢alisma 6denegi” ve “asgari licret destegi”dir. 18 Mayis 2020°de Cumhurbaskan1 Sayin
Rcep Tayyip Erdogan, kisa calisma Odenegi, issizlik odenegi ve nakit destegi ile 4,5
milyondan fazla kisiye 6 milyar TL nakdi yardim yapildigini agiklamistir. S6z konusu

yardimlarin igerigi asagida ele alinmistir.

> Isten Cikarma Yasag

Calisma ve Sosyal Hizmet Bakanliginin hazirladig1 “torba yasa” taslaginin TBMM’de kabul
edilmesi sonrast 7244 sayili Kanun, 17 Nisan 2020 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanarak
yiiriirliige girmistir. Bu baglamda, 4857 sayili Is Kanunu’nda, “Bu kanun kapsaminda olan
veya olmayan her tiirlii iscinin is sozlesmesi, COVID-19 salgin hastalik neticesinde kamu

yararmin gerektirmesi nedeni ile bu maddenin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren ii¢ ay
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siireyle 25’inci maddenin birinci fikrasinin ikinci bendinde® gosterilen sebepler disinda
isveren tarafindan feshedilemez. Fesih yasagi uygulanan hallerde igveren is¢iyi iicretsiz izne
aywabiliv. Bu madde kapsaminda belirlenen fesih yasagi siiresini alti aya kadar uzatmaya
Cumhurbaskan yetkilidir” seklinde degisiklik yapilarak, isten ¢ikarma yasagi getirilmesine ve
iicretsiz izin doneminde 6deme yapilmasina iliskin 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari
ve Toplu Sézlesme Kanunu ile 4447 sayili Igsizlik Sigortas: Kanunu’nda da degisiklikler
yapilmustir.

Yasaya gore, calisanini isten ¢ikaran igveren veya isveren vekiline, isten ¢ikarilan her is¢i i¢in

aylik briit asgari licret tutarinda (2.943 TL) idari para cezasi verilecektir.

Ucretsiz izindeki ¢alisanlara, Issizlik Sigortass Fonu'ndan giinliik 39,24 TL 6deme
yapilmasina iliskin diizenlemenin yani sira, licretsiz izne ¢ikarilan bir ¢alisana 30 giin
iizerinden 6deme yapilmasi durumunda aylik yaklasik 1.177 TL 6deme yapilmis olacaktir.
Diinya Saglik Orgiitiiniin COVID-19 salgmini1 pandemi olarak ilanindan sonra ve Kanunun
kabul edilmesinden once, isten cikartilarak, issizlik maasi alamayanlar icin ise Issizlik

Sigortas1 Fonundan 6deme yapilacaktir.

Isten cikarma yasagina yonelik diizenleme yapilmasi calisanlar lehine son derece dnemli bir

karardir.
> Kisa Calisma Odenegi

Istihdama yonelik en dikkat ¢eken diizenlemelerin basinda, COVID-19 Pandemisi nedeniyle
faaliyetlerini yavaglatan veya durduran tiim isletmelerin kisa ¢alisma o6denegine

bagvurabilmesi imkan1 yer almaktadir.

Kisa Calisma Odenegi, ekonomik acidan zorlayici sebepler dahilinde, isyerindeki haftalik
calisma siirelerinin gegici olarak en az ii¢te bir oraninda azaltilmasi ya da stireklilik kosulu
aranmaksizin igyerinde faaliyetin tamamen veya kismen en az dort hafta siireyle durdurulmasi
hallerinde uygulanir. Bu kapsamda sigortalilar i¢in {i¢ ay1 asmamak {izere ve galisamadiklar

donemde gecerli olacak sekilde gelir destegi saglamaktadir (ISKUR, 2020).

Kisa galigma 6denegi tutari; sigortalinin son 12 aylik prime esas kazanglar1 dikkate alinarak

hesaplanan giinliik ortalama briit kazancinin %60’1 olarak belirlenmektedir. Bu sekilde

3 “Iscinin tutuldugu hastaligin tedavi edilemeyecek nitelikte oldugu ve isyerinde ¢alsmasinda sakinca

bulundugunun Saglik Kurulunca saptanmast durumunda”
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hesaplanan kisa ¢alisma 6denegi tutari, aylik asgari ticretin briit tutarinin %150’sini gecemez.
Bu kapsamda, iscilerin ¢aligmadiklar1 giinler i¢in 6deme yapilacak olup, tamamen faaliyetin

durdurulmasi halinde yapilan 6demeler her haliikarda iist sinir olan 4.380,99 TL’yi asamaz.

30 Haziran 2020'ye kadar gegerli olmak iizere, is¢inin kisa g¢alisma Odenegine hak
kazanabilmesi i¢in, Ongoriillen hizmet akdinin feshi hari¢ issizlik sigortasi hak etme
kosullarin1 yerine getirmesi hiikmiiniin, kisa ¢alisma baslama tarihinden 6nceki son 60 giin
hizmet akdine tabi olanlardan son ii¢ yil i¢inde 450 giin, sigortali olarak calisip issizlik
sigortast primi 6denmis olmasi seklinde uygulanmasi kararlagtirilmistir (SGK, 2020). Bu
arada kisa Caligma Odenegi kapsaminda basvurular kolaylastirilarak, istenen belge sayisi
10’dan 2’ye diisiiriilmiistir (ISO-a, 2020). Ayrica ddenege basvurularda 60 giin siireyle

miifettis incelemesi de yapilmayacaktir.

Nisan ay1 sonu itibariyle Kisa Calisma Odenegi’ne 291 bin 594 firma ve 3 milyon 194 bin
610 c¢alisanin basvuruda bulundugu Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakani Zehra Ziimriit
Selguk tarafindan agiklanmistir. Odenek igin sektdrel bir kisitlama bulunmamasi nedeniyle,
imalat sektorii %39, toptan ve perakende ticaret %15, konaklama ve yiyecek hizmetleri
faaliyeti %12, egitim %6, diger sektorler ise %26 oranla ddenege basvuru yapan sektorler

olmustur.

Kisa ¢alisma 6deneginin yani sira, asgari iicret destegi de hem isverenler hem de calisanlar

acisindan COVID-19 Pandemi krizi siirecinde énemli bir diizenlemedir.
> Asgari Ucret Destegi

26.03.2020 tarihli 31080 (miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak ylirlirliige girmis
olan 7226 sayili Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun 29.Maddesi ile 5510
sayili Kanuna eklenen Gegici 80.Maddedeye gore; asgari iicret destegi ile igverenlerin
calistirdiklart is¢i basina giinliik 2,5 TL ve aylik 75 TL tutarindaki asgari iicret desteginden
yararlanabilmek i¢in bazi kosullar1 saglamasi gerekmektedir. Isletmeler belirli sartlari
tasimakalar1 kaydiyla asgari licret desteginden faydalanabilecektir. Bundan yararlanabilmek

icin asagida deginilen sartlar1 saglamalidir;
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Calistirilan is¢i sayisinin gegen yilin en az is¢i c¢alistirilan ayindan daha az olmamasi
gerekirken, COVID-19 Pandemisi sebebiyle kisa ¢alisma ya da iicretsiz izin durumlarinda
isgilerin  fiillen caligtirllamamast asgari {icret desteginden yararlanilmasmna engel

olmamaktadir.

Gegtigimiz yil uzun vadeli sigorta primi yatirilmis is¢i ¢alistiran igverenler Asgari tlicret
desteginden yararlanabilecek ve destek verilecek is¢i sayisi, isverenin bir Onceki yil
calistirdig briit ticreti giinlilk 128 TL’nin altindaki is¢i sayisini asamayacaktir. Ancak 2020
yilinda faaliyete baslayan isyerleri istisnai olarak sigortali ¢alistirdiklar1 is¢ilerinin tamami
icin asgari licret destegi alabilecektir ve iscilerin gilinliik briit kazanglarinin 128 TL nin altinda

kalip kalmadig: dikkate alinmayacaktir.

Ev hizmetlerinde calisanlar igin ise, ayda on giinden fazla is¢i ¢alistiranlar ile konut kapicisi
calistiranlar da asgari ticret desteginden yararlanabilecektir. Ancak, 2019 yilinda bu kapsamda
calistirilan iscilerin giinliik iicretlerinin 128 TL’nin altinda olmas1 gerekmektedir. Ilk defa
icinde bulundugumuz 2020 yilinda ev hizmetlerinde is¢i ¢alistiranlar ise iicret tutarina
bakilmaksizin  destekten yararlabilecektir ancak primlerini siiresi iginde O6demeleri

gerekmektedir.

Sendikali 1§ yerlerinde giinliik 256 TL, yeralti madenlerinde ise gilinliik 341 TL’ nin altinda
ticret alan ig¢i sayilari esas almarak uygulama yapilacak olup, destekten yararlanilabilmesi
icin igverenlerin 2020 yilina ait aylik prim ve hizmet belgesi ile muhtasar ve prim hizmet
beyannamesini yasal siiresi iginde vermeleri germektedir. Belgelerin ve beyannamelerin yasal
stiresi i¢ginde verilmedigi aylar i¢in destekten yararlanilamayacak, destekten yararlanilacak
gliniin hesaplanmasinda yasal siiresi digsinda verilen ve prim giin sayisini artiracak mahiyetteki

ek prim 6deme giin sayilar1 dikkate alinmayacaktir.

3.2. COVID-19 Krizinin Tiirkiye’de Istihdam ve Calisma Hayatina Etkileri: Sorunlar,

Ongoriiler ve Coziim Onerileri
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3.2.1. COVID-19 Sonrasi Donemde Calisma Hayatinda Yapisal Degisme

COVID-19 Pandemisinin genel olarak insanlik tarihinde oldugu gibi ¢alisma hayatinda da
onemli izleri olacagi muhakkaktir. Oniimiizdeki dénemde diinya; saglik, ulasim, turizm,
eglence, spor, sosyal ve kiiltiirel yagsam, velhasil her alanda oldugu gibi, basta iiretim tarzi ve
caligma iligkileri olmak iizere ekonomide de olasi bir salgin riskini asgariye indirecek sekilde
yapilanmalara gitmek durumundadir. Oyle ki, yasanan pandemi sonrasinda, iiretimden isyeri
kavramina, ig diizeninden ergonomiye, ¢aligma iligkilerinden c¢aligsma tarzlarina kokli bir

degisim ve doniisiim gerceklesecektir.

Haddizatinda bu degisim biiylik 6l¢iide diinyanin sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis
stirecinde yasadigr gelismeler dogrultusunda olmakla beraber; Oniimiizdeki donemde
salginlara kars1 0zel hassasiyetlerden dolayr bu egilim hizlanacak ve Olciisii genelde daha
fazla olacaktir. Bu minval {izere; sanayi toplumunda verimli ve yaygin olan biiyiik ol¢ekli
iiretim tarzi yeni teknolojilerin ortaya cikardigi yeni iiretim yapilar ile bilgi toplumunda
yerini kiigiik ve orta olgekli tiretim tarzina birakmaktadir (Balci, 1996; 82). Ancak, bilgi
toplumunun neden oldugu bu yapisal degisme egilimi Oniimiizdeki donemde pandemilere
kars1 daha da gli¢lenecektir. Zira pandemi sonrasi hayatta artik fazla sayida ¢alisanin bir arada
ve yakin oldugu vyapilardan kagilacak, kitlesel calistirmalardan miimkiin mertebe
sakinilacaktir. Bu alanda kamunun basta asagida aciklanan 15 sagligi ve giivenligi
diizenlemeleri olmak {izere diizenleyici ve denetleyici roliiniin yaninda belirli 6l¢giide de olsa

bizzat igverenlerin de aktif ve oncii bir rol almasi gerekmekte ve beklenmektedir.

Benzer sekilde, sanayi toplumunda kati olan iiretim ve ¢alisma tarzlari da bilgi toplumuna
gecis siirecinde yerini daha esnek iiretim ve ¢alisma tarzlaria birakmaktadir (Balci, 1996;
80). Gergekten de diinyada ve Tiirkiye’de calisma hayatinda esneklikle ilgili uygulamalar
giderek artmakta olup, bu alanda 6zellikle son 30 yilda ulusal ve uluslararasi diizeyde 6nemli

diizenlemeler yapilmstir.

Aslinda diinyadaki bu degisimin temel bir 6zelligi dijitallesmedir. Oniimiizdeki dénemde
genel olarak ekonomi i¢inde dijital ekonominin 6nemi artacagi gibi, ¢alisma hayatinda da

dijital calisma olarak nitelendirilebilecek bir ¢alisma tarzi ile karsi karsiya kalacagiz.

COVID-19 Pandemisi boyunca son derece ragbet goOren c¢alisma tarzindaki esneklik

uygulamalarinin 6niimiizdeki donemde yaygin hale gelmesi ve bu alanlarda kamunun daha
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kapsamli diizenlemeler yapmasi, isveren ve ¢alisanlarin da esnek ¢alisma tiirlerini daha etkin

kullanmasi ve hatta yeni esnek ¢alisma tiirleri de gelistirmesi beklenmektedir.

Calisma hayatinda esneklik kavramini konumuz baglaminda genel olarak iki boyutuyla ele

almak mumkiindiir;

> isyeri kavrami ve taniminda esneklik,

» Calisma tarz ve siirelerinde esneklik.

Isyeri kavrami ve taniminda esneklik konusundan baslarsak; sanayi toplumunda ¢alisma
hayatinin ve mevzuatinin temelini olusturan is¢i ve isveren kavram ve tanimlari, yakin
zamana dek isyeri kavram ve tamimina bagliydi. Diinyada bilgi toplumuna gegis siirecinde
yasanan degisim, geleneksel fiziki manada kati1 isyeri methumunu gevsetmis ve mevzuattaki
isci ve isveren kavram ve tanimlarindan koparmistir. Tiirkiye’de 1971 tarihli 1475 sayili Is
Kanunu’nda isyeri biiyiikk ol¢iide fiziki mekan anlaminda bir yer olarak tanimlanirken;
yiiriirliikteki 2003 tarihli 4857 sayili Is Kanunu’nda isyeri: “Isveren tarafindan mal veya
hizmet iiretmek amaciyla maddi olan ve olmayan unsurlar ile is¢inin birlikte orgiitlendigi
birime isyeri denir.” seklinde, bir “birim” olarak tanimlanmustir. Iscilere tanman bir¢ok hak
ve getirilen yiikiimliilikler isyeri smirlar1 iginde gegerli oldugundan, igyeri tanimi c¢alisma
hayatinda miithim bir konudur. Bu, basta is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 olmak {izere

caligma iliskilerinde 6nemli sonuglari olan bir degisikliktir.

COVID-19 Pandemisi ile yukarida detaylariyla agiklandigi iizere birgok iskolunda fiziki
isyerleri kapanmis, ¢alisanlar islerini isin tiiriine gore ve tabii ki miimkiin olmasi halinde
isyeri disindan ve evden yapmaya baslamistir. Bu durumda is diizeni, ¢alisma siireleri son
derece esnek hale gelmektedir. Oniimiizdeki dénemde bu tiir atipik ¢alisma tiirlerinin
yayginlagsmasi, yasal ve isyeri diizeylerinde daha kapsamli diizenlemelere gidilmesi

beklenmektedir.

Boylece, bilgi toplumunda ¢alisma hayati1 basta olmak iizere evin ve ailenin artan nemine*
(Balci, 1996: 79, 82) ilave olarak, pandemik riskler nedeniyle bu egilim genel olarak yasamin
her alaninda, 6zelde de calisma hayatinda daha da giiclenecektir. Bu durum giin gegtikce

islevleri hizla giiclenen ve genisleyen bilgisayarlar ve yeni teknolojiler vasitasiyla daha da

4 Sanayi toplumunda aile miiessesesi zayiflamis, tarim toplumunun aksine aile iiretimdeki roliinii tamamen
kaybettigi gibi yasamda da 6nemini kaybetmistir. Ilave olarak, sanayi toplumunda sosyal hayat, eglence vs.
hayatin bir¢ok boyutu ailenin ve evin digina ¢ikmustir.
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yayginlasan telecalisma olarak tabir edilen, artik dijital calisma seklinde nitelendirilebilecek

basta evden olmak {izere uzaktan ¢alisma tarzi calisma yasaminda daha da yayginlasacaktir.

Ayrica, bilgi toplumuna geg¢is siirecinde giliclenen, ulusal ve uluslararas1 mevzuatta yerini alan
esnek zamanh cahisma (Balci, 1996; 82) sikistirilmis ¢alisma haftasi, vardiyal calisma,
kayan is siireleri, telafi edici caliyma, cagri1 iizerine ¢alisma ve kismi siireli ¢calisma
sekilleri gibi ¢esitli bicimleriyle ve ortaya ¢ikacak yeni versiyonlariyla énlimiizdeki donemde

daha da yayginlasacaktir.

Basta insanlarin genel olarak isyerinde fiziki olarak ¢alismalarinin, 6zellikle toplu olarak
calistiklart ortamlarin azalmasi nedeniyle toplu ¢alisma iliskilerinin bireysellesmesine, bir
baska ifadeyle sendikalasmanin ve sendikalarin zayiflamasina yol agacagi; bilgi toplumu
stirecinde yasanan bu egilimin (Balci, 1996; 79, 83-84; Balci, 2020; 339-348) pandemi sonrasi
yeni ¢aligma hayatinda daha da gii¢clenecegi belirtilebilir.

Diger yandan sanayi toplumunda yerlesimden, sehirlesmeden kamu ydnetimine, isletmelerin
yapisindan yonetimine her alanda karsimiza c¢ikan merkezilesme egilimi yerini bilgi
toplumuna gecis siirecinde ademi merkezilesmeye, cok-merkezli yapilara birakmaktadir.
(Balci, 1996; 79, 83) Bu egilimin de COVID-19 Pandemisi sonrasi yapida daha da giiglenmesi

beklenmektedir.

Insanlar, yogun merkezlerde, muhitlerde, apartman ya da sitelerde oturmak yerine daha
seyrek, dagmik ve miistakil alanlarda oturmak, yasamak ve c¢aligmak egiliminde olacaktir.
Merkezi ve kalabalik olusturan eglenme, tatil, kiiltlir, hatta egitim faaliyetleri de daha

seyrelmis ve ¢ok-merkezli yapilara dontisecektir.

Tiim bunlarla birlikte, bilgi toplumuna geg¢is siirecine paralel sekilde yasanan sosyal devlet
anlayisinin zayiflamasi (buna mukabil bilgi toplumuna gecis siirecinde siirecte goniilliiliik ve
kuruluslar giiclenmekteydi) egiliminde (Balci, 2020: 53, 64, 310) pandemiden alinan dersler
sonucunda tersine bir yonelimin ortaya ¢ikmasi da beklenebilir. Zira COVID-19 Pandemisi,
basta saghk ve sosyal giivenlik olmak iizere devletin ekonomi ve sosyal hayattaki 6nemini
tekrar hatirlatmistir. Oniimiizdeki dénemde liberal ekonomi anlayislari esas alinmakla birlikte,
temel alanlarda devletin varligimi ve etkinligini arttirmasi beklenebilir. Bu durumun da

caliganlar1 bir¢ok bakimdan olumlu yonde etkilemesi beklenilebilir.

Calisma hayatina ve sosyal yasama iliskin yukarida ifade edilen orta-uzun dénemde ortaya

cikacak degisim ve doniisiimlerin saglikli bicimde gerceklesebilmesi, yasanan pandemi
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sonrasinda ozellikle kisa donemde ¢alisma hayatinin istikrarinin ve istthdamin devamliliginin
saglanarak bir takim tedbirlerin alinmasi1 ve siiratle uygulamaya konulmasi elzemdir. Bu
noktada da devletin bir yandan daha fazla sosyal devlet anlayisi ¢ercevesinde koruyucu ve
oncii bir rol tstlenmesi; diger yandan son dénemde benimsenen diizenleyici ve denetleyici

roliinli daha da gii¢lendirmesi gerekmektedir.

S6z konusu degisim ve doniisiim siirecinin sorunsuz tamamlanmasi ve 6zellikle COVID-19
krizi kaynakl issizligin derinlesmemesi i¢in yeni diizende daha gii¢lii bir ekonomik yapinin
saglanmasi amaciyla cesitli onlemlerin alinmasi gerekmektedir. S6z konusu dnlemleri, kamu,
0zel sektor (isverenler), sanayi ve ticaret odalar1 basta olmak ilizere meslek kuruluslari ve

sendikalar bakimindan ele almakta fayda vardir.

3.2.2. Kamu Tarafindan Alinmasi1 Gereken Tedbirler

COVID-19 Pandemisi siiresince saglik ve sosyal giivenlik sistemi basta olmak iizere devletin
onemi yeniden anlasilmistir. Dolayisiyla pandemiden ¢ikis siirecinde ve sonrasinda beklenen
“yeni hayat”ta ve “yeni ekonomi”de ¢ok daha fazla rol {istlenecek olan devletin gelistirmesi

ve uygulamasi gereken kisa-orta-uzun vadeli politika ve tedbirler olacaktir.

» COVID-19 Pandemisine kars1 ve sonrasinda alinacak tedbirleri belirlemek, kamu, 6zel
sektor, Universiteler, meslek kuruluslari ve ilgili kuruluslar tarafindan alinmasi
gereken tedbirleri belirlemek, koordine ve takip etmek amaciyla devletin en {ist
diizeyinde, Cumhurbaskanligi’'nda (Strateji ve Biitce Bagkanligi biinyesinde)
“Pandemiye Kars1 Onlemler, Planlama ve Koordinasyon” birimi olusturulmalidir. Bu
birim altinda da kriz yonetiminin daha etkin olabilmesi agisindan, muhtelif kesimlerin
katthmiyla istisari mahiyette bir “Pandemiye Karsi Onlemler, Planlama ve
Koordinasyon Kurulu” teskil edilmelidir. Bu kurul en geg¢ alti ay gibi (tabii ki ilk
donemlerde ¢ok daha sik toplanacaktir) belirli siireler i¢inde toplanacaktir. Kurul
bilinyesinde COVID-19 krizinin agilmasi i¢in tedbir ve diizenlemeler ile issizlik sorunu
basta olmak iizere sonraki siirecte takip edilecek ekonomik ve sosyal tedbir, politika
ve diizenlemeler iceren kisa-orta-uzun vadeli plan, programlar ve eylem planlari

olusturulmalidir.

» COVID-19 Pandemisine karst en ist diizeyde, “Pandemi Sonrasi Ekonomik
Yapilanmaya Iliskin  Tedbirler” konulu bir Cumhurbaskanligi  Genelgesi

yayinlanmalidir. Hijyen ve istthdam gibi konular1 da igerecek bu Genelge tiim
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bakanliklara, kanunla kurulmus kamu kurum ve kuruluslarina ve meslek orgiitlerine,
tiim ilgili kesimlere samil olacaktir. Bu Genelgede, pandemi siiresince ve sonrasinda
yukarida belirtilen tiim kurumlarin gerek kendi biinyelerinde gerekse faaliyet ve gorev
alanlarinda yapacaklari, planlayacaklar1 kisa-orta-uzun donemli faaliyetler, riayet

edecekleri kurallar ve talimatlar yer alacaktir.

Hazine ve Maliye Bakanligi, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, Ticaret Bakanligi ve ilgili tim bakanliklarin yaninda, basta
KOSGEB, SGK, ISKUR, TUBITAK, KGF, Tiirkiye Bankalar Birligi ve bankalar ve
finans kuruluslar1 olmak tizere kamu kurum ve kuruluslarinin tamamiyla birlikte tim
esnaf, sanayi ve ticaret odalari, meslek kuruluslari, yerel yonetimler ve ilgili sivil
kuruluslarmn COVID-19 Pandemisi siiresince gelistirdikleri, uygulamaya koyduklari ve
planladiklari, istihdam basta olmak iizere biitiin ekonomik destekleri hizla gézden
gecirmeli ve yasanan tecriibeler 1s18inda kisa-orta-uzun vadeli yeni hedefler

dogrultusunda revize etmelidir.

Bu kapsamda 6zel olarak belirtmek gerekir ki, basta KOSGEB olmak iizere KOBI’lere
istihdam konusunda yeni destek programlart siiratle gelistirilip uygulamaya konulmali,
bilhassa istihdamla ilgili mevcut programlar su ana kadar yasanan tecriibeler

dogrultusunda revize edilmeli ve gelistirilmelidir.

Basta Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 ve 6zelleikle KOSGEB olmak iizere KOBI’lere
dijitallesme konusunda destek programlar1 siiratle gelistirilip uygulamaya
konulmalidir. Bu baglamda, 6zellikle elektronik ticareti de kapsayacak sekilde, yine
basta KOBI’ler olmak iizere isletmelerin dijital ortamda temsil edilebilmesi ve ticari
islemlerinin dijitallesmesi amaciyla gerekli yazilim, donanim egitim destekleri
saglanmalidir. Bu kapsamda tniversitelerle ve teknoparklarla igbirligi de yararh

olacaktir.

COVID-19 Pandemisi siiresince, uzaktan calisma ve pazarlama kiiltiiriine sahip olan
veya bu kiiltiire adapte olabilen firmalar, kisitlayici tedbirler ve yasaklar devam
ederken islerini siirdiirme imkan1 bulabildiler. Isletmelerin pandemi sonras1 dénemde
de uzaktan calisma basta olmak iizere bu tiir yontemlerle ¢alismalarinin kaginilmaz

olacagi goriilmektedir.

44



Sadece ¢alisma degil, neredeyse tiim alanlarda ¢ok daha fazla ve yogun olarak internet
kullanilacagindan, devletin iilke ¢apinda yeterli ve istikrarli bir internet altyapisini
temin etmesi onemli bir meseledir. Bu noktada 5G altyapisinin 6nemi bir kez daha 6ne
cikacak olup, 5G’ye gecis siireci one alinmali, ayrica yaygin bir fiber altyapisina ilave

olarak 5G destekli yiiksek hizli kablosuz internet aglar1 yurt geneline yayilmalidir.

Tirkiye acisindan Oonemli bir husus da, gelecekte ekonominin ve hayatin bir¢ok
alaninin temel altyapisin1 olusturan dijital altyapiya, internete erisimin kolay ve

mutlaka ¢cok daha ucuz olmasidir.

Evden ¢alismalarin arttigi donemde yildizlar1 parlayan gevrimigi (online) konferans
uygulamalarinin da yerli bir modelini gelistirmek gerekmektedir. ASELSAN’mn bu
dogrultudaki calismalarinin hizla tamamlanmasi 6nem arz etmektedir. Bu sayede
firmalarin gilivenligi ve sirketlerin gizli bilgilerinin iilke disina ¢ikma riskinin de 6niine

gecilebilecektir.

COVID-19 Pandemisi siirecinde tiim calisanlar ve isletmeler, saglik basta olmak iizere
saglanan ekonomik-sosyal desteklerden yararlanabilmek bakimindan kayitli caligma
ve calistirmanin 6nemini idrak ettiler. Bu nedenle basta SGK olmak iizere devlet, kayit
disihigr onleyecek ve isgiiciini kayit altina alacak caligmalara hiz vermel,
bilgilendirici ve tesvik edici kampanyalar hazirlamalidir. Bu kapsamda, kayit dis1 ve
enformel istihdamin sisteme dahil olabilmesi igin sigorta desteklerinin, ozellikle

sisteme yeni girecekler i¢in artirilmasi degerlendirilebilir.

Devlet, pandemi sonrasi olusacak yeni ekonomide ve calisma hayatinda gelir ve
istthdam kayiplar1 olmamasi hedefinin yaninda, Tiirkiye’nin tiim diinyanin yasadigi bu
krizden avantajli ¢ikabilmesi igin bir takim diizenlemeler hizla yapilmalidir.
Tiirkiye’nin bu noktadaki hedefi “Avrupa’nin ve boélgenin iiretim iissii olmak”

olmalidir.

Bu hedefleri saglayabilmek icin, ncelikle krizin ve kriz sonrasinin en temel belirleyici
alan1 olan saglik bakimindan tedbirleri en iyi sekilde almak elzemdir. Bu gorev, sadece
Saglik Bakanligimin degil, 6zellikle isyerlerinde ¢alisma diizeniyle ilgili birincil ve
ikincil mevzuata iligkin revizyon ve ilave diizenlemeler bakimindan ilgili kesimlerin

katilmiyla basta Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi olmak {izere tiim
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bakanliklar ve yerel yonetimler ile tiim kamu kurum ve kuruluslar tarafindan siiratle

yapilmalidir.

Mesela, calisanlarin ve miisterilerin sagligi acisindan onemli héle gelen klimalarla
ilgili olarak Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan hazirlanan daha g¢ok enerji
tiketimi ya da giirtilti kirliligi gibi konulara yogunlasan mevcut yonetmeliklerin
yaninda; bunlarin, viriislerin ve bakterilerin yayilma riskini minimize edecek sekilde
iiretimden-kullanima yeniden detayli diizenlenmesi ve yaptirimlarin agirlastirilmasi

gibi konular, yetkili bircok kurum tarafindan hizla ele alinmalidir.

COVID-19 Pandemisi ve sonrasi yapida istthdamin korunmasi ve calisma hayatinin
saglikli bir sekilde diizenlenmesi konusunda en biiyiik sorumluluk, kamu kesiminde
stiphesiz Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na diismektedir. Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 basta uzaktan calisma olmak {iizere, esnek calisma ve

kismi siireli ¢aligma konularini hizla ele almali ve yeni sartlara gore revize etmelidir.

Meseld uzaktan calisma, 4857 sayili Is Kanununun 14. maddesine 2016 yilinda
eklenen fikralarla diizenlenen “Cagr1 Uzerine Calisma ve Uzaktan Calisma” bashig
altinda; “Uzaktan calismanin ustl ve esaslari, igin niteligi dikkate alinarak hangi
islerde uzaktan g¢alismanin yapilamayacagi, verilerin korunmasi ve paylasilmasina
iligkin igletme kurallarinin uygulanmasi ile diger hususlar Caligma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig: tarafindan ¢ikarilan yonetmelikle belirlenir.” seklinde dngoriilen yonetmelik
heniiz yaymlanmamis olup; bu diizenlemeler, su ana kadarki tecriibenin de 1518inda,

Ozellikle pandemi sonrasi yeni sartlar da dikkate alinarak siiratle hayata gecirilmelidir.

Bu baglamda, 6zellikle uzaktan/evden ¢alismanin miimkiin olmadigi durumlarda yine
calisma mevzuatimizda olan “gelecekte telafi calismasi yaptirilmasi” gibi Onleyici

tedbirlerin pratikte uygulanabilmesi igin gerekli ¢aligsmalar yapilmalidir.

COVID-19 Pandemisi 4857 sayili Is Kanunu kapsaminda zorlayici nedenler arasinda
kabul edilmekte olup, Oniimiizdeki donemde devlet, bu mevzuati su ana kadarki
uygulamanin ve tecriilbenin 1s1¢inda ele almali ve bu yola bagvuran igverenlere
verilecek kismi calisma 6denegi gibi desteklerle ilgili yeni ¢aligmalar yapmalidir. Zira
bu yontem, istthdam kayiplarina, yani isten c¢ikarmalara karsi isletme yapisi iginde

basvurulan son ve etkin siginaklardan biridir.
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> Bu sekilde, basta Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1, SGK ve ISKUR olmak
tizere tim Bakanliklar ve kamu kurumlarinin yasal ve kurumsal altyapiyr “Corona
Sonrast Yeni Normale” gore hizla revize etmesi ve tamamlamasi ¢alisma hayatt ve

isttihdam bakimindan hayati 6nem arz etmektedir.

» Kamunun bu diizenleyici roliine ildve olarak denetleyici roli de ayni sekilde
onemlidir. Yine basta Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi, Hazine ve Maliye Bakanligi, Ticaret Bakanligi, SGK ve ISKUR
olmak iizere tiim bakanliklar ile ilgili kamu kurum ve kuruluslar1 pandemi siiresince ve
sonrasinda ekonomik hayatt ve istihdami ilgilendiren tiim konularda denetim
faaliyetlerini 6zellikle bu asamada konunun egitici boyutunu o6ne cikararak ifa
etmelidir. Bu alanlarda yeni sartlardaki normlar1 {iniversitelerle ve meslek
kuruluglariyla da isbirligi icinde belirlemeli, gerekli birincil ve ikincil yasal
diizenlemeleri ve revizyonlar1 yapmalidir. Sonrasinda ise bunlar1 el kitap¢igina
dontistirmeli ve yeni hususlarda oncelikle denetim elemanlari i¢in hizlandirilns

egitim programlar hayata gecirilmelidir.

» Burada ele alinan, igyerlerinde 6zellikle hijyen ve saglik bakimindan alinmas: gereken
tedbirlerin denetimiyle ilgili olarak basta merkezi idareler ve yerel yonetimler olmak
tizere kamunun temel bir diizenleyici ve denetleyici rolii bulunmaktadir. COVID-19
Pandemisi Oncesinde dahi etkinligi ve ilgili kurumlarin koordinasyonu bakimindan
sorunlar olan ve artik dniimiizdeki donemde basta ¢alisanlar olmak iizere halk saglig
acisindan biiyiik 6nem arz eden bu s6z konusu denetim sisteminin (asagida 3.2.5.
Boliimde aciklandig iizere) ivedilikle ele alinmasi ve kamunun onciiliigiinde etkin bir
yapiy1 temin edecek sekilde koklii bir revizyona tabi tutulmasi hayati dnemi haiz bir

konudur.

> Isyerlerinin 6zellikle hijyen ve saghk bakimindan denetimiyle ilgili diizenlemeler ve
standartlar bagta Saglik Bakanlig1 ve Tiirk Standartlar Enstitiisii (TSE) olmak {izere
kamu-6zel ve tiim ilgili kesimlerin katilimiyla yeniden ele alinmali; Uzakdogu
restoranlar1 ve diger yiyecek hizmeti verenlere yeni standartlar belirlenmelidir. Gida
hizmeti, berberler gibi kisisel bakim hizmeti verenler basta olmak iizere isyeri
ruhsatlandirma kriterleri revize edilmeli, ruhsatlilar dahil mevcut isyerlerinin belirli bir

gecis slireci de verilerek bu sartlar1 tagimalart saglanmalidir. Ruhsathi isyerlerinin de
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mevzuat geregi yapilmasi gereken rutin denetimlerinin aksatilmamasina daha fazla

0zen gosterilmelidir.

> Ayrica iiniversiteler ve YOK COVID-19 Pandemisi ve ilgili konulara dair ¢alismalar
0zel olarak tesvik etmelidir. Halen as1 basta olmak {izere saglik konularinda gelistirilen
bu tesvikler pandeminin ekonomik ve sosyal etkileri iizerindeki g¢aligmalara da
yayllmalidir. Bu alanlarda yeni calisma diizenleri, standartlarin gelistirilmesi gibi
konularda spesifik calismalar muhtelif sektorler ve alt iskollar1 itibariyla

desteklenmelidir.

> Yine iiniversitelerimiz ve YOK COVID-19 Pandemisi sonrasi hayatta ve ekonomide
ihtiya¢ duyulacak meslek ve branslara yeterli ve yetkin insan giicii yetistirmek

amaciyla egitim planlamalarini hizla yapmalidir.

3.2.3. Ozel Sektor (Isverenler) Tarafindan Alinmasi Gereken Tedbirler

Diinya oldugu gibi Tiirkiye’de de COVID-19 Pandemisi is diinyasini biiyiik 6l¢iide etkisi
altina almistir. Yukarida belirtildigi tizere, Tiirkiye’de ilk vakanin resmi olarak kayitlara
gectigi 11 Mart 2020 tarihinden itibaren ortaya ¢ikan sartlar ve salgina karsi alinan saglikla
ilgili ¢ogu kisitlayici tedbirlerin neredeyse tamami ekonomik hayati dogrudan ya da dolayl
olarak ve —maalesef- menfi etkileyen tedbirler olmustur. Her ne kadar pandeminin yaygin
etkisi bagimli caligsanlar iizerinde olsa da aslinda bu daha c¢ok dolayli bir etki olup, asil
dogrudan etki isyerleri, isletmeler, bir baska ifadeyle KOBI’ler, esnaf ve zanaatkarlar basta
olmak {izere isverenler iizerinde olmaktadir. Isyeri kapanan veya faaliyetini durduran ya da
ara veren isletmelerde calisanlar da dogal olarak bu durumdan etkilenmistir. Dolayisiyla
isletmelerin faaliyetlerine devam edebilmesi ve isverenlerin s6z konusu kriz yonetimini iyi

yapabilmeleri ¢alisanlar acisindan da son derece 6nemlidir.

Bu baglamda, her seyden once isverenler c¢alisanlarla daha fazla isbirligi i¢cinde olmali,
pandemi siirecini ve pandemi sonrasini birlikte yonetmelidir. Ayni sekilde kamu kesimi,
bankalar basta olmak iizere finans sektorii de isletmeleri ayakta tutmak i¢in azami destegi

saglamalidir.

Asagida Ozel sektorde faaliyet gosteren firmalar agisindan, calisan-istihdam ve ekonomik

boyutlariyla degerlendirilmesi gereken olas1 durumlar ve tedbir onerileri yer almaktadir:
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» Her seyden once, i¢inde bulundugumuz pandeminin etkilerinin sicak oldugu gegis
stirecinde, ozellikle faaliyetlerine kismen veya tamamen ara veren ve yeniden faaliyete
gecgen isletmelerin ekonomik olarak yapmasi gereken birka¢ hususu kisaca belirtmek

gerekirse:

v' Uretim siirecine dahil olan hammadde, iiretim ekipmanlar1 vb.’nin envanter
kontrolii yapilarak, karsilanmast miimkiin olanlarin temini saglanirken,
kargilanamamasi durumunda neler yapilmasi gerektigine dair acil durum plani

hazirlanmalidir.

v' Tedarik zinciri kontrolii yapilarak, is siire¢lerine dair aksama yasanmamasi igin
tedbirler alinmalidir. Olas1 aksamalar karsisinda uygulanacak bir plan

olusturulmali.

v/ Nakit akisinin  kontrol edilmesi ve olast aksakliklara karsi alternatiflerin

belirlenmesi gerekmektedir.

Isletmelerin dogrudan calisanlar1 ilgilendiren konularda yapmasi gereckenler ise soyle

Ozetlenebilir:

» Mevzuat geregi igverenler, isyerindeki hijyen ve saglik kosullan ile is saghigi ve
giivenliginden asli olarak sorumludur. Bu baglamda, pandemi siiresince ve pandemi

sonrasindaki yapida bu konulara igverenler tarafindan azami dikkat gosterilmelidir.

> Isverenler, calisanlarm saglik kontrollerinin faaliyet kollarma gore belirlenen siklikta
yapilmasini temin etmelidir. Ayrica, ¢alisanlarin COVID-19’dan etkin bi¢imde
korunabilmesi agisindan hijyen Onlemlerinin Saglik Bakanligi’nin talimatlarina ve
diizenlemelerine uygun olarak ivedilikle alinmas1 ve takibi, bunlara riayet edilmemesi

durumlarinda gerekli yaptirimlarin uygulanmasi gerekmektedir.

» Calisanlar ve gerektiginde miisteriler i¢cin dezenfektan, maske ve koruyucu ekipman
saglanmast ve hijyen malzemelerinin yeterlili§i agisindan envanter tespiti yapilip,

ihtiyag olanlarin temini edilmelidir.

> Ozellikle koruyucu maske ve hijyen malzemelerinin dogru kullanilmas: basta olmak
tizere, yeni normlara uygun olarak hijyen ve saglik konusunda c¢alisanlarin

bilgilendirilmesi ve egitimi gerekmektedir.
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[lave olarak, isletmeler tarafindan (asagida 3.2.5.’te detaylar1 agiklanan) duruma gére,
sendikalar, meslek kuruluslari, kamu kesimi ve tiniversitelerle isbirligine de gidilerek

calisanlarin is sagligi ve giivenligi konusunda egitimine, agirlik verilmelidir.

Faaliyet alanina gore miisterilerin ve dis faktorlerin igyerinin ve ¢alisanlarin sagligina

risk olusturabilecegi durumlara karsi tedbirler alinmalidir.

Isyerinin; ¢alisanlarin ve miisterilerin saglik risklerini asgariye indirecek sekilde fiziki

sartlara ve saglikli havalandirma gibi donanima sahip olmasi temin edilmelidir.

Ozellikle isyerinde calisma alanlarinin sosyal mesafeye uygun olarak diizenlenmesi

saglanmalidir.

Isyeri hekimi bulundurmayan firmalarda calisanlarin korunmasi amaci ile saglik
kuruluslari ile koordineli faaliyet gostererek, istihdam edilen bireylerin tetkikleri igin

saglik anlagmalarinin yapilmasi gerekmektedir.

Mevzuat geregi zaten igyerinden sayilan, c¢alisanlarin ulagimimi saglayan servis
hizmetlerinin de Saglik Bakanligi, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ve
Igisleri Bakanlig1 tarafindan belirlenen hijyen kosullarina uygun olacak sekilde
verilmesi, sosyal mesafe kuralina uygun olarak tagima yapilmasi temin edilmeli ve

gerekli denetimler igverenler tarafindan da 6zenle yapilmalhdir.

Olasi kriz durumumun yo6netimi i¢in isletmelerde planlama yapilmasi gerekmektedir.
COVID-19 pozitif ¢alisan tespit edilmesi durumunda uygulamaya konulmak iizere acil

durum planlarinin hazirlanmasi gerekmektedir.

Calisanlar, miisteriler ve is siirecine ilgkin risklerin tespit edilerek, bu risklere yonelik

onlemlerin alinmasi saglanmalidir.

Pandemi siiresince Ve sonrasi yapida ¢alisma alanlarinin, daha az bireyin bir arada
olacag: sekilde organizasyonunu teminen vardiyali ¢aligma, uzaktan ¢alisma ve esnek

caligma sistemlerinin azami 6lgiide uygulanmasi yoluna gidilmelidir.

Yukaridaki bdliimlerde agiklandigi iizere, gerek calisanlarin gerekse miisterilerin
saglhigl acisindan ekonomik faaliyet ve hizmetlerin ¢ok daha fazla 6l¢lide uzaktan,
online ve e-ticaret gibi yollarla yapilacagi bir doneme dogru gidilmektedir. Nitekim

pandemi siireci ile birlikte dijital platformlara adapte olamayan firmalar agisindan
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stire¢ biiyiik sikintilar1 da beraberinde getirirken, e-ticaret platformlarini aktif olarak
kullanan firmalar agisindan ise talep artis1 yasanmaktadir. Bu nedenle, isletmeler
tarafindan dijital platformlarda hizmet sunulmasi ve buna yonelik donanim ve yazilim

bakimindan hazirliklarin yapilmasi gerekmektedir.

> Oniimiizdeki dénemde artik isverenler denetim konusunu kamunun getirdigi bir
yikiimliiliik teftisi ve hatta igletme agisindan bir olumsuzluk gibi gérmeden 6te, bunun
isletmenin saglikli bir yapiya sahip olmasi bakimindan faydali oldugunu daha fazla

idrak etmelidirler.

> llave olarak isletmeler, kendi denetim sistemlerini (6zdenetim sistemlerini),
olusturarak pandemiye bagl risklere karsi isyerlerini, isletmelerini, ¢alisanlarini ve

miisterilerini korumalidir.
3.2.4. Meslek Kuruluslar ve Sendikalar Tarafindan Alinmasi Gereken Tedbirler

COVID-19 Pandemisinin etkilerinin kapsami1 gerek cografi gerekse zaman olarak
diistiniildiigiinde siiphesiz toplumun tiim kesimlerini yakindan ilgilendiren bir konudur.
Yukarida ele alindig iizere, pandeminin ekonomi ve istihdam tizerindeki etkileri konusunda
diizenleyici ve denetleyici temel fonksiyonlari ile kamu kesimi bu siiregte basat bir role
sahiptir. Siiphesiz, ekonominin motor giicii olarak elleri tasin altinda olan “ig”lerin sahibi olan
isverenler de konunun asli ve temel unsurudur. Ilave olarak, cogu kanunla kurulmus olan ve
faaliyetleri kanunlarla diizenlenen, muhtelif kesimleri temsil eden meslek kuruluslar ve tabii
ki, isverenleri ve ozellikle iscileri temsil eden sendikalar ile ilgili STK’larin bu siirece aktif

katilim1 son derece onemlidir.

Bu siiregte tiim meslek kuruluslari; Esnaf Odalari, Sanayi ve Ticaret Odalar1, Tabipler Odast,
Eczacilar Odasi, Dis Hekimleri Birligi, Barolar, Mimar ve Miihendisler Odasi, Ziraat Odalari,
Ziraat Miihendisleri Odasi, Gida Miihendisleri Odasi, Veteriner Hekimler Odasi, tiim esnaf,
tarm ve {iretici Birlikleri ile Is¢i, Isveren ve Memur Sendikalar1, ve tabii ki bunlarin TOBB ya
da Konfederasyonlar gibi {ist orgiitleri ve konuyla ilgili STK’lar aktif rol almalidir. Zira konu;
tarim is¢ilerinin ¢alisma, nakil ya da barinma diizeninden cezaevlerindeki atdlyelere, dis
hekimlerinin yeni ¢alisma diizenine, berberlerden, baharat¢ilardan, kirtasiyecilerden spor
salonlarina, AVM’lerden, marketlerden konfeksiyonlara, madenlerden tasimaciliga her iskolu

icin ¢ok farkli, detayl ve katilimli ¢alisma gerektiren bir mahiyete sahiptir.
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S6z konusu genis kesimleri temsil eden kurulus ve orgiitlerin muhtelif alanlarda tizerlerine

diisen gorevleri soyle 6zetlemek miimkiindiir:

> Mevzuat Diizenlemesi, Standartlarin Belirlenmesi, Ekonomi ve Istihdamla ilgili

Politikalarin ve Tedbirlerin Olusturulmasi Siireclerine Katihm

Ekonominin temel aktorlerini temsil eden veya ¢alisma diizeni ya da pandeminin c¢alisanlara
etki edebilecegi herhangi bir alanla ilgili olan yukarida belirtilen kanunla kurulmus kuruluslar,
sendikalar, STK’lar ve ilgili orgiitler oniimiizdeki déonemde Oncelikle karsimiza ¢ikan “yeni
yapida” yeni politikalarin olusturulmasinda, gerekli mevzuatin yeniden diizenlenmesinde,

standartlarin revize edilmesinde ve olusturulmasinda aktif bir rol almalidir.

Bu kuruluslarin bir kismi alanlarina gore daha ¢ok ekonomik ya da temel politikalarda aktif
olabilecekken, bir kismi da hijyen ya da ¢alisma diizeni gibi daha spesifik konularda katkida

bulunabilecektir.

Zira bu alanlardaki isyeri hijyeni, fiziki mekanin Ozellikleri, malzeme ve ekipmanin
spesifikasyonu ve kullanimi, ¢alisma diizeni gibi tim alanlarda isle dogrudan ilgili ve sahada
olanlarm katilimi (ki bunlarin bir kisminin yasal olarak gorevleridir) son derece dnemlidir.
Boylece, sadece bazi biirokratik islemleri yapan bazi meslek orgiitleri bu alanlarda dogrudan
sahaya inecektir. Mesela, yeni diizende “bir baharat¢1 ya da kirtasiye diikkani nasil bir fiziki
yapiya, is ve ¢alisma diizenine sahip olacaktir?” gibi sorularin cevabi sadece Saglik Bakanlig1
ya da yerel yonetimlerin degil, o sektorde isgisiyle-igvereniyle faaliyet gosterenlerin de

katilimiyla belirlenmelidir.

» Denetim Siirec¢lerine Katilhm

Bu calismada vurgulandigi lizere, Oniimiizdeki donemde isyerlerinin faaliyet izni gibi
konularin yaninda, fiziki ve saglik kosullar1 agirlikli olmak iizere denetimi 6ne ¢ikan
konularin basinda gelecektir. Denetim kriter ve slireclerinin belirlenmesinde ve hatta
uygulanmasinda yukarida sayilan kuruluslar, ilgi ve gorev alanlaria gore farkli olgiilerde de
olsa daha fazla ve aktif rol almalidir. (Zaten bazi meslek oOrgiitlerinin yasa geregi bu tiir

gorevleri bulunmaktadir.)

Icinde bulundugumuz COVID-19 Pandemi krizi déneminde ve sonrasinda ¢ok daha dnemli
héle gelecek bir konu da “6zdenetim”dir. Yukarida sayilan meslek kuruluslari ve orgiitler,

geleneksel Ahi kiiltiirlimiiziin ihyas1 seklinde kamunun denetiminden ayri olarak kendi
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sektorlerini stirekli denetleme yoluna gideceklerdir. Bu sistemlerin basarili olmasi halinde
uzun donemde denetim gorevi (ahilik diizeninde isini iyi yapmayan isyerinin pabucunun dama

atilmasi1 misali) yasal olarak da bu yapiya daha fazla devredilebilecektir.

> I¢ (Yatay) Dayamisma
Yaygin kullanimiyla Coronaviriis, teknik tabirle COVID-19 Pandemisi, hep ¢atisan, savasan,
digerini diisman goren biricik diinyamiza {li¢-bes ayda ¢ok sey Ogretmistir: Hepimiz aym
gemideyiz ve hepimiz insaniz. Artik yeni donemde, yeni diinyamizda insanligin tlimiinii tehdit

eden risklere karsi iilkeler ve insanlar daha fazla isbirligi ve dayanisma iginde olmalidir.

Spesifik olarak yukarida sayilan kuruluslar, esnaf odalari, STK’lar aidatlariyla ayakta
durduklari kesimlere 6zellikle iginde bulundugumuz kriz ortaminda daha fazla maddi-manevi
destek saglama yoluna gitmelidir. Bu konudaki mevcut uygulamalar 6niimiizdeki donemde de
devam edecektir. Ilave olarak bu kuruluslar, Ahilik kiiltiiriiniin giiniimiizde canlanmasi

seklinde, mensuplarinin kendi aralarinda daha fazla dayanigsmalarini organize etmelidirler.
> lIsci-igveren (Dikey) Dayamisma

Yukarida (3.2.1) kisaca birka¢ boyutuyla ele alinan sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis
stirecinde ortaya ¢ikan bazi dinamiklerdeki degisim siirecinde, sanayi toplumunda is¢i-isveren
arasindaki (dikey) c¢atisma sanayi-Otesi bilgi toplumunda yerini daha fazla (dikey)
dayanismaya ve isbirligine birakmaktadir (Balci, 1996; 79; Balci, 2020; 352). Hijyen
kosullarinin ve saglik risklerinin hem igveren hem de c¢alisanlar agisindan ortak tehdit-diisman
olmasi nedeniyle taraflarin ¢ikarlari daha fazla ortiiseceginden COVID-19 Pandemisi sonrasi
slirecte isci-igveren arasindaki dayamigsma egilimi daha da giiclenecektir. Dolayisiyla
oniimiizdeki donemde, c¢alisma hayatinda ve endiistri iliskilerinde isgi-isveren kesimleri
arasinda daha fazla isbirligi ve dayanisma karsimiza ¢ikabilecektir. Burada taraflar, 6zellikle
isci sendikalari, igverenle toplu hak miicadelesini igbirligi anlayisiyla, daha uzlasmaci bir

yaklagimla yiiriitme yontemleri ve miizakere teknikleri gelistirmelidirler.
» Toplu Pazarhk Konularinda Degisim

COVID-19 Pandemisi sonrast endiistri iligkilerinde ortaya ¢ikacak Oonemli bir degisim de
toplu pazarlik siirecinde ele alinan konularda olacaktir. Isverenlerle sendikalar arsindaki toplu
pazarlik, artik ticret gibi maddi haklar olmak yerine hijyen, genel saglik, is sagligi ve
giivenligi, igyeri ve calisma diizeni, is siiregleri, ergonomi gibi konulara kayacaktir.

Sendikalar, ¢alisanlarin saglhigina ve bununla ilgili tiim kosullara daha fazla 6nem vermeli ve
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bu alanlarda c¢alismalarmi yogunlastirmalidirlar. Bdylece, onceden daha ¢ok isverenlerin
calisma alaninda goriilen birgok alana miidahale etmeleri ve bu alanlarda kendilerini

gelistirmeleri gerekmektedir.

Benzer sekilde, toplu pazarligin konulari arasinda, yukarida ele alinan ve daha fazla
bagvurulacak olan; uzaktan-evden calisma, esnek calisma, kismi siireli ¢aligma, kayan
stirelerle ¢alisma, cagri iizerine ¢alisma, dijital ¢alisma gibi atipik ¢calisma tiirleri yer alacaktir.
Ayrica bunlarla ilgili fazla ¢alisma gibi konular ve tabii ki istihdamin korunmasi toplu
pazarlikta ¢ok daha fazla yer almasi gereken konular olacaktir. Dolayisiyla sendikalarin bu

alanlarda galigmalar yapmalar1 gerekmektedir.
> 15 Saghg ve Giivenligi Basta Olmak Uzere Egitim

COVID-19 Pandemisi gostermistir ki, bu tiir pandemilere kars1 bireylerin maske
kullanimindan sosyal mesafeye, genel hayattaki davranislar1 en onemli ve belirleyici
etmendir. Isyerlerinde ve calisma hayatinda da tiim isverenlerin calisanlarin; esnafin,
temizlikgisiyle, tamircisiyle, kasiyeriyle her meslek ve kesimden galisanin egitimi en 6nemli
konudur. Bu konuda, yukarida sayilan tiim meslek kuruluslarina biiyiik gorevler dismektedir.
Zira yeni ¢alisma diizeninin saglikli bir sekilde tesisinde c¢alisanlarin ve isverenlerin iyi bir

sekilde egitilmis olmalari 6nemli bir husustur.

Yukarida gruplar halinde belirtilen kuruluslar, blinyelerindeki isverenleri ve ¢alisanlari, genel
ve isyeri hijyeni basta olmak {izere saglik ve yeni calisma diizeni, online uzaktan caligsma, tele
pazarlama, e-ticaret konularinda egitmelidir. Bu kuruluslar, sz konusu egitimleri iginde
bulundugumuz olagan {stii sartlardan dolayr uzaktan yapmak durumundadir ancak
onlimiizdeki donemde uzaktan egitimi daha sistemli hale getirerek uygulamalidirlar. Bu
kuruluslarin zaten gorevleri arasinda olan egitim ¢alismalarina bugiin biiyiik ihtiyag

bulunmakta olup, bu kuruluslarin ¢ogu s6z konusu egitimler igin gerekli fonlara da sahiptir.

Ornek olarak sendikalar ele alirsak; 2012 tarih 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi
Kanunu’na gore isci ve igveren sendika ve konfederasyonlar: faaliyet alani iginde “Egitim,
Bilgi Artirict Mesleki Egitim, Kurs ve Seminer Diizenlemek” seklindeki egitimler
tanimlanmistir. Sendikalarin, 6zellikle is saglig1 ve giivenligi bakimindan verecegi egitimler

calisanlarin saglig1 agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

[lave olarak tiniversiteler ve YOK sektorel diizeyde imalat sanayi ve lokanta, kafe, berberler,

biirolar, bankalar basta olmak {izere yeni ekonomik ve ¢alisma diizeninde en uygun ve saglikli

54



diizenin olusturulabilmesi i¢in meslek kuruluslar1 basta olmak {izere ergonomi uzmanlar1 ve
tasarimcilarin ¢aligmalarini desteklemeli ve bu alanlarda nitelikli insangiicliniin yetismesi i¢in

ivedi olarak ¢alisma yapmalidir.

3.2.5. COVID-19 Sonrasi Isyerlerinde Cahsanlarin ve Halk Sagh@imin Artan Onemi

ve Alinmasi Gereken Tedbirler

Tiim diinyay1 etkisi altina alan COVID-19 Pandemisi sonucunda ortaya ¢ikan isyeri hijyeni,
gida giivenligi ve calisan saghg konusu ve bu konulardaki isyeri denetimleri pandemi
sonrasi is ve ¢alisma hayatinin dncelikli konular1 olarak karsimiza ¢ikacaktir. Zira COVID-19
Pandemisinin tiim diinyaya ogrettigi temel gercek, virlis etkenli salgin hastaliklardan

korunmada en etkili yontemlerin basinda hijyen kurallarina uymanin geldigidir.

Aslinda basta yiyecek hizmetleri verenler olmak iizere, isyerlerinde uyulmasi gereken hijyen
ve saglik kurallar1 ve sistemi halen mevcuttur. Oniimiizdeki donemde ise iki husus karsimiza
¢ikacaktir. ilk olarak uygulamada aksakliklar olan mevcut sistemin daha etkin bir sekilde
uygulanmasi; ikinci olarak da yasanan pandemiden alinan derslerle sistemlerde gerek

mevzuat, gerekse uygulamalar bakimindan revizyona gidilmesidir.

Nitekim halen isyerlerinin ruhsatlandirilmasi asamasinda havalandirma, aydinlatma, temizlik
ve dezenfeksiyon gibi hususlar degerlendirilmektedir. Aslinda son derece kapsamli ve
uygulama kolaylig1 olan 1930 tarihli 1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu geregi hijyen
egitimi almus kisilerin calistirilmasi da ayr1 bir gerekliliktir. Ise alinan kisiler kapsaml1 saglik
muayenesinden gegirilip raporlanmahdir. Is saghg ve giivenligi mevzuati geredi, isyeri
hekiminin nezaretinde periyodik muayenelerin yaptirilmasi ve hijyen tedbirlerinin alinmasinin

takibi gerekmektedir. Oncelikle bu hususlar bihakkn ifa edilmelidir.

Ayrica, isyerlerinde bulasici hastaliklardan korunmada kalite sistemlerinin uygulanmasi énem
tasimaktadir. ISO 9001 (Kalite Yonetim Sistemi), ISO 14001 (Cevre Yonetim Sistemi), 1SO
22000 (Gida Giivenligi Yonetim Sistemi), OHSAS 18001 (Is Saglig1 ve Giivenligi Yo6netim
Sistemi), ISO 27001 (Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi) gibi uluslararasi kalite sistemleri
hijyen kurallarinin uygulanmasi ve izlenmesini kolaylastiracaktir. Bir yandan da, mevcut
uluslararas1 standartlarda pandemi sonrast yeni yapida bir revizyona gidilmesi de

gerekecektir.
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6331 sayih Is Saghg ve Giivenligi Kanunu gergevesinde cikarilan Biyolojik Risklere
Maruziyet Yonetmeliginin ciddiyetle uygulanmasinin 6nemi daha da artmistir. Ayrica, bu

alanlarda oniimiizdeki donemde ilave ve nitelikli laboratuvarlara ihtiya¢ bulunmaktadir.

Denetim yetkisi olan kurumlar arasinda koordineli bir ¢alisma olmasi da g¢alisan sagligini,

dolayistyla toplum sagligin1 korumada etkili olacaktir.

2010 tarihli 5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Saglhigi, Gida ve Yem Kanunu'nun
denetimle ilgili maddesinde resmi kontrollerin kamu ve 06zel kurulus ve Kkisilere
devredilebilecegi ifade edilmekle birlikte, 6zel gida laboratuvarlarina ithalat ve ihracat
numuneleri disinda uygulamaya gegilememistir. Ayrica bu kadar genis bir alanda denetim

gorevi biiylik 6l¢iide Tarim ve Orman Bakanligi {izerinde olup, bu da siiphesiz yeterli degildir.

Kanunun yiiriirliige girdigi 2010 yilindan beri bu devir yapilmamistir. Ozellikle hijyen, gida
giivenligi ve saglik konularmin dneminin ¢ok artacagi onlimiizdeki donemde, s6z konusu
denetimlerle ilgili devir ve paylasim getiren, devlet memuru mantalitesiyle mesai saatleri
icinde calisan bir yap1 yerine, 6zel denetgileri yetkilendiren ve onlar1 denetleyen, 24 saat
calisan etkin ve daha esnek bir sisteme gegmek gerekmektedir. Meseld, en temel gida tiretimi
yapan firilar a daha ¢ok sabah ¢ok erken saatlerde ¢alismaya baslar; insanlar arasi fiziki
mesafenin ihlal edilme ihtimali ¢ok yliksek olan bar vb. ickili-eglence mekanlar1 da gece

faaldir.

Diger taraftan, daha spesifik bir konu olan ve calisanlar1 dogrudan ilgilendiren is saglig1 ve
giivenligi konusu her zaman ¢alisma hayatinin temel konularindan biri olmustur. Oyle ki,
gectigimiz yil 100. Kurulus yilim1 kutlayan Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) Haziran
2019°da yaptig1 Yiiziincii Yil Deklarasyonunda ‘“saglikli ve giivenli ¢alisma sartlari”nin
onemini tekrar vurgulamistir (ILOa, 2020). Calisma hayatinin bu mithim konusu, tiim diinyay1
kasip-kavuran COVID-19 (coronaviriis) Pandemisi nedeniyle giiniimiizde ¢ok daha, hatta

birincil derecede 6nemli hale gelmistir.

Tiim diinyada oldugu tiizere Tiirkiye’de de COVID-19 Pandemisinin ortaya ¢ikmasindan
itibaren ¢alisan igyerlerinin riayet edecegi kurallar, olusturulan “Bilim Kurulu”nun tavsiyeleri
de dikkate alinarak Saglik Bakanlig1, I¢isleri Bakanlig1 ve Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 basta olmak iizere Hiikiimet ve idari birimler tarafindan agiklanmis ve uygulamaya

konulmustur. Bu tedbirler ve kurallarin belirlenmesi ve hayata gegirilmesi dinamik bir siire¢
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olup, berberlerin gibi bazi isyerlerinin ve AVM’lerin tekrar agilmasi siirecinde oldugu gibi her

giin farkli boyutlariyla karsimiza ¢ikmakta olup, oniimiizdeki aylarda da devam edecektir.

Nitekim iilkemizde Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, bu konuda o6zellikle Is
Saglig1 ve Giivenligi uzmanlarinin, profesyonellerinin bir el kitabi gibi ilk etapta dikkate
alacagi tedbirleri resmi web sitesi lizerinden yayinlamistir (Aile, Calisma ve Sosyal Giivenlik

Bakanligi, 2020):

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin burada yer alan talimatlari, belirtilen
alanlarda ve faaliyetlerde genelde temizlik-hijyen kriterleri, maske zorunlulugu ve sosyal
mesafeye iliskin kurallara agirlik vermekte, calisma sartlar1 ve ortamina iliskin genel ilkeler

99 ¢

ve ifadeler icermektedir. Bu kural ve kriterler; “servis araglarinin kullanimi,” “seyahatler,”

29 ¢ 2 ¢e

“igyerine giris ve c¢ikiglar,” “caligma ortami,” “toplantt ve egitimler” ile “yemekhane ve
dinlenme alanlar1”na dair riayet edilmesi gereken asgari Olgiitleri ifade etmektedir. Bakanligin
bu agiklamasinda dikkat ¢ceken husus, bu asamada dogal olarak ve evvelemirde s Saghg ve
Gilivenligi profesyonellerine her alanla ilgili olarak, “... ilgili isveren ve/veya vekiline

onerilerde bulunurlar” seklinde genis bir inisiyatif ve gorev alani birakmasidir.

S6z konusu tedbirler arasinda ¢aligma ortami en dnemli konuma sahip olup, bu alanda “risk
degerlendirmesi ve acil durum planlarinin giincellenmesi” gibi temel hususlar belirtilmistir

(Aile, Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi, 2020):

Goriildugi tizere, giinlimiizde her seyden Once is ve ¢alisma hayatinin neredeyse tam olarak
durmasinin tamamen saglik nedenlerinden kaynaklanmasindan dolayi, mevcut sartlarda
stirdiiriilen islerde, 6zel olarak bulasin onlenmesinin temel alinacagl bir ortamin ve
calisma diizeninin olusturulmasi bakimindan is saghg ve giivenligi en temel ve oncelikli
konudur. Bu baglamda, alinan tedbirlerin iizerine iyi ¢alisilmasi, detaylandirilmasi, pandemi
sonrasi i¢in gerekli yeni kategori ve tanimlarin belirlenmesi ve bu dogrultuda yeni mevzuat
diizenlemelerinin yapilmast ivedi konularin basinda gelmektedir. Aymi sekilde, bunlarin
uygulanmasi ve denetimi, uzmanlarin ve denetcilerin egitimi de oniimiizdeki dénemin is
saglig1 ve giivenligi bakimindan 6nemli meselelerdir. Egitim hususu kritik bir konu olup, bu
noktada tiniversitelerden ve meslek kuruluslarindan da istifade edilerek, 6ncelikle egiticilerin
egitimi olmak iizere Iy Saghg1 ve Giivenligi uzmanlarimn ve ilgililerin hizli ve yogun bir

egitime tabi tutulmasi gerekmektedir.
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Tim bu ¢alismalarin nihai amaci; birey olarak calisanlarin, esnafin ve isverenlerin, ayrica
isletmeler basta olmak iizere kamu-6zel tim kurum ve kuruluslarin pandemi sonrasi hayata

dair tedbirlerin igsellestirdigi bir kiiltiire ulagsma olmalidir.

Bu durum; giiniimiizde ve Oniimiizdeki donemde eckonomik hayatin siirdiiriilebilmesi,
isletmelerin faaliyete gecmesi ve ekonomik gelirlerini kismen veya tamamen kaybeden genis
calisan, esnaf, kendi basina calisan meslek sahipleri olmak iizere milyonlarin gelirlerini ve

gecimlerini saglamalar1 bakimindan ivedi ve kritik bir 6nem arz etmektedir.

[lave olarak, artik tiim diinya COVID-19 Pandemisi sonrasi diinyanin, genel olarak yasamin
(ulasim, turizm, eglence, egitim, kiiltiir, sosyal yasam) yaninda 6zel olarak ekonomik ve
caligma hayatinin eskisi gibi olmayacagi hususunda hemfikirdir. Tiim diinya gibi Tiirkiye’nin
de s6z konusu yeni yapiya en hizli ve etkin bir sekilde hazirlik yapmasi zaruridir. Bu
diizenleme ve tedbirler, COVID-19 pandemisinin akut durumunun asilmasi sonrasinda
olusacak yeni is ve ¢alisma diizeninde ekonominin ve ¢alisma hayatinin siirdiiriilebilmesi

bakimindan da son derece ehemmiyet arz etmektedir.

Calisma hayatinin ve isyerinin normale donmesi, bir calisma diizenine girmesi, 6zellikle
makroekonomik gostergelere olumlu etki etmesi bakimindan basta hiikiimet olmak iizere tiim

kesimleri ve iilkeyi yakindan ilgilendiren bir durumdur.
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SONUC

2019 y1il1 sonunda Cin'de ortaya ¢ikan ve diinyay1 saran Covid-19 Pandemisi, hizli yayilimi ve
oldiirticii etkiye sahip olmasi sebebiyle 2020 basindan itibaren diinyanin tek ve ortak giindemi
haline gelmistir. insanlarm hayatim1 tehdit eden salgma karsi alinan tedbirler neticesinde
neredeyse biitiin lilkelerde adeta hayat durmus, okullar kapanmis, bircok magaza, atdlye,
isyeri hatta fabrika kapanmis, turizm ve havacilik gibi bazi1 sektorler ise faaliyetlerini
tamamen durdurmustur. Devletler, insanlarin fiziki temasini en aza indirmeye calisarak
sokaga c¢ikma ve seyahat yasaklari gibi bir takim izolasyon tedbirleri almis; eglence
yerlerinin, lokanta ve kafelerin, AVM’lerin, kapanmasi gibi uygulamalar seklinde giindelik

yasami1 ve ekonomik faaliyetleri kuvvetle etkileyen bir dizi kararlar almak zorunda kalmistir.

Krizin akut diizeyde oldugu giiniimiizde sadece gida, evlerde giinliik hayatta kullanilan zaruri
tikketim trtinleri, iletisim, su, dogal gaz ve altyap1 gibi temel iirtinler ve hizmetler disinda
ekonomik faaliyetler ¢ok biiyiik 6l¢lide durmus olup, tedarik zinciri de sekteye ugramistir. Bu
olagantistii sartlarda, 6zellikle yiyecek hizmetleri ve satislar evlere servis, e-ticaret ve uzaktan
online olarak, dijital ekonomi - dijital ¢alisma olarak nitelendirilebilecek bir yapida kismen

surdurulebilmektedir.

Diinya, ekonomik hayatin durmasina sebep olan bu kararlarin da etkisi ile daha 6nce hig karsi
karsilasmadig1 bir krizin i¢cinden gegmektedir. Krizin 6zelliklerine bakildiginda atipik olmasi
ve pandemi kaynakli olmasi bakimindan diger kiiresel krizlerden ayrilmaktadir. Ulkelerin
simirlarin1 kapatmasi ve uluslararasi ticaretin de ¢ok diistligii pandemi siirecinde iilkelerin
uluslararasi ticari faaliyetlerinin oturdugu mutlak ya da mukayeseli iistiinliiklere dayali ticari

sistemlerin isleyisi kokten sarsilmis olup, karsimiza kapali ekonomiler ¢ikmaktadir.

Nitekim Diinya Ticaret Orgiitii (WTO)niin, su anda biiyiik bir durgunluk yasayan diinya
ticaretine iligkin iyimser senaryolardaki tahminlerine gore, kiiresel ticaret 2020’de bir 6nceki
yila nazaran en az %13, kotiimser senaryoda ise en az %32 azalacaktir (WTO, 2020). Dipnot:
WTO Annual Trade Statistics and Outlook Report https://www.youtube.com/watch?v=LptC-
fmPEtg (erisim: 18.05.2020)

Krizin ekonomik hayata yansimalarini, revize edilen ekonomik biiyiime rakamlar1 iizerinden

degerlendirmek de miimkiindiir. 2020 yil1 Nisan basinda IMF’in 2020°nin ilk aylar1 verilerini
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esas alinarak yaptigi tahminlere gére (IMF, 2020x); kiiresel ekonominin %-3 kiiciilecegi
belirtilirken, diinya genelindeki bu kii¢iilmenin gelismis ekonomilerde %-6,1 gibi yiiksek bir
oranda gerceklesecegi ongdriilmiistiir. IMF’in son tahminlerine gore, Tiirkiye’nin de arasinda
bulundugu Yiikselen Piyasalar ve Gelismekte olan Ulkeler grubundaki bilyiime tahmini ise
sadece %-1 olup, kategoriler arasinda en diisiik (en iyi) kiigilme orani1 tahminidir. Ancak, iilke
gruplart i¢inde en yiiksek kiiclilme oranmnin %-7,5 ile Euro bdlgesinde Ongoriilmesi,
Tiirkiye’nin ihracatinin bu iilkeler agirlikli olmasi nedeniyle Tiirkiye’yi olumsuz etkileyecek

bir unsurdur.

Kisaca belirtilen kiiresel ekonomik biliylime tahminleri degerlendirildiginde, yasanan kiiresel
capli krizin boyutu ¢ok daha iyi anlasilmaktadir. Diinya ekonomisi, 2. Diinya Savasindan bu
yana kiiresel ekonominin gordiigii en biiyiik durgunlugu yasamaktadir. Krizin ekonomi
tizerindeki etkileri hem arz hem de talep yonliidiir. Boylesine yaygin, derin ve atipik bir krizin
asilmasi da ekonomik ve finansal politikalarin yaninda toplum ve kesimler nezdinde kapsamli

ve katilimli tedbirlerle mimkiindiir.

COVID-19 Pandemisinin Tiirkiye ekonomisine yansimalarina bakildiginda, salginin yayilim
hizin1 yavaslatmak ve can kayiplarin1 dnleyebilmek maksadiyla alinan 6nlemler neticesinde
iretimde diisiis, caligma hayatinda aksama ve istthdamda kayiplar yasanacagini sdylemek
yanlis olmayacaktir. IMF’in son tahminlerine gore, 2020 yil1 i¢in Tiirkiye ekonomisinin %5
oraninda daralacagi ve 2021 yili i¢in ise %5 biiyiime gergeklesecegi ongoriilmiistiir (IMF,

2020).

Kiiresel bazda yasanan ekonomik biiylime kayiplari, durgunluk ve daralma, ¢alisma hayat1 ve
istthdami da derinden etkilemektedir. 22 Nisan 2020 itibariyla COVID-19 Pandemisine karsi
alinan tedbirler sebebiyle kiiresel 6lgekte (ILO-third edition, 2020) yaklasik 2,26 milyar

calisan etkilenmistir ki bu da diinya isgiicliniin %68’ini olugturmaktadir.

Nitekim, son ILO tahminlerine gore (ILO-third edition, 2020:1,5) 2020 yilinin ilk ¢eyreginde
diinyada toplam ¢aligma saati itibariyla istihdam, kriz 6ncesine 2019’un dordiincii ¢ceyregine
oranla %4,5 azalmistir. Bu da, haftalik azami ¢alisma siireleri 48 saat kabul edildiginde 130

milyon “ig”e tekabiil etmektedir.

Yine ILO tahminlerine gore, istthdam kayiplarindaki olumsuz egilimin 2020’nin ikinci
ceyreginde de devam etmesi beklenmektedir. Bu yilin ikinci g¢eyreginde kiiresel Olgekte

toplam calisma saatlerinin kriz Oncesi son c¢eyrege oranla %10,5 oraninda azalmasi
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beklenmektedir ki, bu da 305 milyon tam zamanli ise karsilik gelmektedir (ILO-third edition,
2020:1).

Pandemiden olumsuz etkilenen c¢alisanlarin orani tizerinde, 6zellikle Nisan 2020 sonlarindan
itibaren salginin ilk ¢iktig1 ve diinyaya yayildigi Cin’deki ekonomik hayattaki normallesme
egilimi olumlu etki gostermektedir. Buna mukabil son donemde de diinyanin geri kalaninda
durum daha da kotiilesmistir. Bazi lilkeler pandeminin en agir sartlarin1 gecirmis olmakla
birlikte, diinyanin en biiyiik ekonomisi ABD’de salgin son derece agir seyretmekte, Rusya
gibi biiyiik iilkeler ve ekonomiler salginin hala baslangic ve yiikselme evrelerini yasamaktadir
ki, bunlarin sonuglar1 da Tirkiye basta olmak iizere diinya ekonomisine olumsuz
yansiyacaktir. Bununla birlikte, COVID-19 Pandemisinden en fazla etkilenen Fransa,
Ingiltere gibi iilkeler ve sorunu belirli dl¢iide de olsa kontrol altina alan Almanya ve Tiirkiye
basta olmak iizere bircok iilke ekonomik olarak normallesme gayreti icinde olup, sinirli da
olsa magazalarin, AVM’lerin, lokantalarin ve hizmet sektoriinde faaliyet gosteren birgok
isletmenin, egitim kurumlarmin tedricen faaliyete ge¢mesini planlamaktadir. Siiphesiz bu
durumlar COVID-19 Pandemisinin seyrine ve ikinci bir dalganin gelip gelmeyecegine

baglidir.

Tiirkiye de ¢alisma hayatinin COVID-19 Pandemisinden 6nemli 6l¢iide olumsuz etkilendigi
ilkeler arasinda yer almaktadir. Her ne kadar diger Avrupa ililkelerine oranla zamaninda
alinan onlemler ve uygulamalarla siireg, altyapist giiclii olan saglik sektorii i¢in daha hafif
geciliyor olsa da, KOBI’ler ve diger isletmeler acisindan faaliyetlerin kismen ya da tamamen

durmasi iilke ekonomisinin uzun soluklu olarak kaldirabilecegi bir yiik degildir.

Gerek diinyada, gerekse Tiirkiye’de salgina bagli ekonomik krizin issizlik riski olarak yiliksek
diizeyde goriildiigii sektdrler; ekonomi ve istthdam i¢indeki agirligi son derece yiiksek olan
imalat, toptan ve perakende ticaret, konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri, gayrimenkul
ile kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor faaliyetleridir. Krizden orta-yiiksek diizeyde
etkilenen sektorler ise; insaat, ulastirma ve depolama, mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler,

idari ve destek hizmet faaliyetleri ve diger hizmet faaliyetleridir.

Krizin genelde ekonomi lizerindeki, 6zelde de yukarida ifade edilen sektorlere etkilerinin en
aza indirilmesi ve bilhassa istthdam kaybinin Oniine gecilebilmesi amaciyla Tiirkiye’de ¢ok
sayida onlem alinmaktadir. Bunlarin bir kismi, genel olarak ekonomiyi (dolayisiyla istihdamai)
arz ve talep taraflarindan giiclendirici tedbirler olup, bir kism1 da dogrudan 6zellikle ¢alisma

hayatina ve istihdama dair alinan tedbirlerdir.
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Tiirkiye, bir yandan krizin ve sorunun kaynagi ve esasi olan COVID-19 Pandemisi ile
miicadele ederken, diger yandan salgimin ortaya cikardigi ekonomik ve sosyal sorunlarin

etkilerini asgariye indirme ugras1 vermektedir. Bu kapsamda, 6zetle belirtmek gerekirse;

Tiirkiye’de KOBI’lerden esnafa neredeyse tiim isletmeleri ilgilendiren vergi ve sigorta primi
indirimleri saglanmistir. Ayrica, biiyiik 6l¢iide kamuya (bir takim aidat vb. yilikiimliikler olan
kurum ve kuruluglar dahil) olan, yine vergi ve sigorta primleri basta olmak iizere kredi
(Eximbank ya da KOSGEB kredileri vb.) geri 6demelerinin dtelenmesi saglanmistir. Ilave
olarak, beyannameler dahil, mali ylikiimliiliiklerin (turizmde irtifak hakki ya da hasilat pay1
o0demeleri, vb.) Otelenmesi gibi uygulamalar ekonomiyi rahatlatmaya ve canlandirmaya

yonelik 6nemli tedbirler olmustur.

Diger taraftan, pandemi siirecinde, basta kamu bankalar1 ve KGF gibi kamu kurumlari
tarafindan olmak iizere uygun sartlarda saglanan krediler ve finansman kolayliklar1 da
KOBI’leri ve isletmeleri destekleyici bir unsur olmustur. Ticaret ve Sanayi Odalar1 ve
TOBB’un sagladigi “2020 Nefes Kredisi” gibi girisimler de bu kapsamda 6nemli girisimler

olmustur.

Tekrar vurgulamak gerekir ki, COVID-19 Pandemisinin en 6nemli sosyo-ekonomik etkisi
sliphesiz istthdam {iizerindedir. Bu minval iizere iilkemizde, istihdamla ilgili olarak, dolayl
olmakla birlikte sorunun asil temelinde etkili olacak -¢alismada agiklanan- ekonomiyi gerek
arz gerekse talep yoniinden canlandiracak tedbirlerin yaninda krizin ilk etapta istthdam

iizerindeki olas1 olumsuz etkilerine kars1 da 6nemli tedbirler gelistirilmistir.

Bu tedbirlerin basinda COVID-19 Pandemisi siireciyle birlikte, 4857 sayili Is Kanunu’nda 17
Nisan 2020 tarihinde ¢ikarilan 7244 sayili Kanunla getirilen “isten ¢ikarma yasagi”
gelmektedir. Bu Kanunla iicretsiz izin doneminde de calisanlara Issizlik Sigortas1 Fonu’ndan

giinliik 39,24 TL 6deme yapilmasi imkan1 saglanmistir.

Istihdamin korunmasi bakimindan getirilen en &nemli tedbirlerden biri de, COVID-19
Pandemisi nedeniyle faaliyetlerini yavaslatan veya durduran tiim isletmelerin kisa caligma
O0denegine basvurabilmesi imkanmnin saglanmasi olmustur. Kisa calisma Odenegi tutari,
sigortalinin son 12 aylik prime esas kazanclar1 dikkate alinarak hesaplanan giinliik ortalama
briit kazancinin %60°1 (list sinirlar dahilinde) olarak belirlenmektedir. Ayrica, 26.03.2020
tarihli 7226 sayili (kamuoyunda Torba Kanun diye bilinen) Kanunla getirilen asgari iicret
destegi de, hem igverenler hem de galisanlar agisindan COVID-19 Pandemi krizi siirecinde

isverenleri ve ¢aliganlar1 destekleyici bir diizenleme olmustur.
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Sayin Cumhurbaskani’nin 18 Mayis 2020 tarihinde Bakanlar Kurulu toplantisindan sonra
yaptig1 aciklamaya gore, bu tarih itibariyla son iki ayda, yaklasik 5,5 milyon vatandasimiza
1000’er TL’lik nakit destek, 4,5 milyonu askin vatandasimiza da Kismi Calisma Odenegi ve
Issizlik 6denegi olarak yaklasik 6 milyar TL &deme fiilen yapilmistir. Hiikiimet tarafindan
aciklanan “Ekonomik Istikrar Kalkan1” programi kapsaminda toplam olarak yaklasik 10
milyon ihtiya¢ sahibi kigiye 11,5 milyar TL’lik (1,67 milyar dolar) karsiliksiz nakit destegi

saglanmistir.

COVID-19 Pandemisi, bilimin ve teknolojinin onca gelisti§i ¢agimizda, insanlar1 evine
hapsedecek kadar, yolda birbirini uzaklasmasi gereken adeta diisman gibi gérecek kadar aciz
birakmis olup, su anda adeta bir sok i¢ine sokmustur. Glinlimiiziin insan1 bdyle bir salgin1 ilk
defa yasamis olup, hi¢ ge¢meyecegi ve azalsa da devam edecegi seklinde bir karamsarlik
olduk¢a yaygindir. Oysa, diinyanin yasadigi ilk salgin coronaviriis pandemisi olmayip, biiyilik
ihtimalle sonuncusu da olmayacaktir. Tarih boyunca, veba gibi insanlarin, kus gribi gibi diger
canlilarin ve bitkilerin maruz kaldig1 salginlar bulunmaktadir ve tamami bir tiirlii (tabii ki
salginlarin bitmesinin izah1 da var) sona ermistir. On dordiincii yiizyilda biitiin Avrupa’y1
kasip kavuran, yaklasik 200 milyon kisinin 6liimiine neden olan ve kara oliim diye bilinen
veba salgimni dahi, asinin olmadigi, tip, kimya ve diger alanlardaki bilimsel ve teknolojik
gelismenin giinlimiizle kiyaslanamayacak kadar geri oldugu o donemde kisa sayilabilecek bir
siire, sadece dort yil siirmiistiir. Dolayistyla, COVID-19 salgii da sona erecektir. Onemli olan
husus ise, s6z konusu salgimni en ¢abuk ve en az tahribatla atlatmak; bu siireci sagliktan
ekonomik ve sosyal alanlara kadar her meseleyi i1yl yonetmek ve gelecege de 1iyi

hazirlanmaktir.

Bu baglamda, COVID-19 Pandemisi siirecinin, iginde oldugumuz hayati ve ekonomiyi
kisitlayict mahiyetteki tedbirlerin tedricen gevsetildigi ge¢is doneminde ve akabinde olusacak
COVID-19 Pandemisi sonras1 yapiya yonelik gerekli yapisal politika ve tedbirlerin alinmast,

bu calismada 6zellikle irdelenen 6nemli bir meseledir.

Insanlik tarihinde iz birakacak olan COVID-19 Pandemisi, oniimiizdeki dénemde diinyada
salgin riskinden sakinma odakli bir yasam tarzi ortaya ¢ikaracaktir. Bu sekilde tilkeler, saglik,
ulasim, turizm, eglence, spor, sosyal ve kiiltiirel yasam, velhasil her alanda oldugu gibi, basta
liretim tarzi ve ¢alisma iliskileri olmak iizere ekonomide de olast bir salgin riskini asgariye
indirecek sekilde yapilanmalara gitmek durumundadir. Bu yapimin esasi, insanlarin fiziki

temasinin asgariye indirilmesi olacaktir.
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Ongoriilen bdyle bir yapinin dinamiklerine bakildiginda, aslinda bunlarin diinyanin i¢inde
bulundugu, sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis siirecinde yasadigi temel dinamiklerle
biiylik ol¢iide ortiistiigii goriilmektedir. Pandemi sonrasi yapida: sanayi toplumunda verimli ve
yaygin olan “merkezi” yapilar yerine, bilgi toplumunun temel karakteristik 6zelliklerinden
olan, yerlesimden, yOnetim ve organizasyondan ekonomik faaliyete bir¢ok alanda “gok
merkezli” (ademi merkeziyet¢i) yapilara; sanayi toplumunda verimli ve yaygin olan biiyiik
Olgekli tiretim yerine “kiiciik ve orta 6lgekli iiretim tarzi”na; sanayi toplumunda verimli ve
yaygin olan kat1 ve standart iiretim ve calisma tarzi yerine esnek iiretim ve ¢alisma tarz”’larina

gecis siirecleri insanlarin fiziki temasini azaltma zarureti nedeniyle daha da hizlanacaktir.

Sanayi toplumunda ev ve aile miiessesesi zayiflamig; tarim toplumunun aksine aile
miiessesesinin rolii ve dnemi genel olarak yasamda azalirken, 6zelde ekonomide ve iiretimde
ise tamamen kaybolmustur. Sanayi toplumunda sosyal hayat, eglence gibi hayatin birgok
boyutu ailenin ve evin disia ¢ikmistir. Bilgi toplumunda tersine donen bu egilim coronaviriis
salgin1 sonrasi ortaya ¢ikan sartlarda daha da onemli hale gelmistir. Artik, ev ve aile
hayatimizin en biiyiik pargasi héline gelmistir. Salgindan korunma nedeniyle ev ekonomik

aktivitenin ana merkezi olmustur.

Boylece, bilgi toplumuna geg¢is siirecinde hizla artan esnek iiretim ve ¢alisma tarzlari, uzaktan
online ¢aligma, kismi siireli caligma basta olmak {izere esnek ¢alisma uygulamalar1 ¢cok daha
fazla dnem kazanmis ve yayginlagmistir. Mesela bu baglamda, igyeri kavrami fiziki mekandan
Ote bir birim olarak diizenlenmis, ¢agr1 ilizerine ¢alisma, uzaktan calisma, kayan siirelerle
calisma, telafi edici ¢alisma gibi esnek ve atipik ¢alisma tiirleri mevzuatta da yerini giderek

genisletmistir.

Pandemi siirecinde bu esnek ve atipik liretim, ticaret ve ¢alisma tarzlarinin énemi ¢ok daha
artmis olup, gelecekte bu alanlar daha da giiclenecek ve yayginlagacaktir. Boylece, bilgi
toplumunda, ¢aligma hayati basta olmak iizere evin ve ailenin artan énemine (Balci, 1996; ss.
79, 82) ilave olarak salgin tehdidi nedeniyle bu egilim genel olarak yasamin her alaninda daha
da giiclenecektir. Bu durum giin gegctikce islevleri hizla giiclenen ve genisleyen bilgisayarlar
ve yeni teknolojiler vasitasiyla daha da yayginlagan telegalisma olarak tabir edilen, artik dijital
calisma seklinde nitelendirilebilecek basta evden olmak iizere uzaktan ¢alisma tarzi ¢alisma

yasaminda daha da yayginlasacaktir.

Kisacasi, bilgi toplumunun COVID-19 Pandemisi sonrasi yapiyla kesistigi yerde karsimiza

dijital ekonomi ve dijital calisma ¢ikmaktadir.
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Bu egilimler dogrultusunda, yasal ve kurumsal altyapi, 5G internet altyapisi, fiber ve uydu
altyapisi gibi dijital teknolojiler ve internet altyapisi basta olmak iizere teknik altyapinin tesisi
gerekmektedir. Bu kapsamda yeni yapiya gecis icin KOBI’ler basta olmak iizere isverenlerin
ve Ozellikle calisanlarin egitimi, is siireclerinin ve calisma diizenlerinin reorganizasyonu

gelecekte ele alinmasi 6nemli meseleler olacaktir.

S6z konusu yeni yapida, insanlarin genel olarak isyerinde fiziki olarak g¢alismalarinin ve
ozellikle toplu olarak c¢alistiklar1 ortamlarin azalmasi gerekeceginden, toplu c¢alisma
iligkilerinin bireysellesmesi, bir baska ifadeyle sendikalasmanin ve sendikalarin zayiflamasi
da beklenen yapisal bir degisme olacaktir. Halen, sendikalarin ve toplu ¢alisma iligkilerinin
onemli oldugu sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis siirecinde yasanan bu egilimin
(Balci, 1996: 79, 83-84; Balci, 2020: 339-348) pandemi sonrasi yeni ¢alisma hayatinda daha
da giiclenecegi belirtilebilir.

COVID-19 Pandemisinden ¢ikis siirecinde ve sonrasinda beklenen “yeni hayat”ta ve “yeni
ekonomi”de daha fazla rol iistlenmesi beklenen kamu basta olmak iizere, c¢alisanindan
isverenine, iniversitelere; sendikalardan, ticaret ve sanayi odalarindan, saglik, gida ve
ekonomi basta olmak iizere meslek kuruluslarina biitiin ilgili kesimlerin yukarida kisaca
ozetlenen gelecekteki yapiya yonelik politikalar olusturmasi ve gorev alanlarinda proaktif rol

almasi1 gerekmektedir.

Kamu kesiminin, 0zellikle saglik ve sosyal gilivenlik alanlarindaki 6nemi yasanan salgin
stirecinde daha iyi anlasilmistir. Devlet bu alanlarda, 6zellikle sosyal giivenligin kapsaminin
yayginlastirtlmasma agirlik verecek, kayitli istihdamin faydalarini daha fazla idrak eden

igverenler ve calisanlar da bu siireci hizlandiracaktir.

Devlet tarafindan alinmasi gereken tedbirlerin bagsinda, COVID-19 Pandemisine karsi ve
sonrasinda alinacak tedbirleri belirlemek, kamu, 6zel sektor, tiniversiteler, meslek kuruluslari
ve ilgili kuruluslar tarafindan alinmasi gereken tedbirleri belirlemek, koordine ve takip etmek
amaciyla devletin en iist diizeyinde, Cumhurbaskanligi’nda “Pandemiye Karsi Onlemler,
Planlama ve Koordinasyon” birimi olugturulmasi 6nerilmektedir. Ayrica, Pandemiye karsi en
{ist diizeyde, “Pandemi Sonrasi Ekonomik Yapilanmaya Iliskin Tedbirler” konulu bir
Cumhurbagkanligi Genelgesi de yayinlanmalidir. Hijyen ve istihdam gibi konulari da i¢erecek
bu Genelge tiim bakanliklara, kanunla kurulmus kamu kurum ve kuruluslarina ve meslek

orgiitlerine, tiim ilgili kesimlere samil olacaktir. S6z konusu Genelgede, pandemi siiresince ve
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sonrasinda ilgili kurumlarin faaliyet ve gorev alanlarinda yapacaklari, planlayacaklar: kisa-

orta-uzun donemli faaliyetler, riayet edecekleri kurallar ve talimatlar yer alacaktir.

Diger yandan, ilgili tim bakanliklar, kamu kurum ve kuruluslar1 ve meslek kuruluslar ile
yerel yonetimler COVID-19 Pandemisi siiresince gelistirdikleri, uygulamaya koyduklar1 ve
planladiklari, istihdam basta olmak {izere biitiin ekonomik destekleri hizla gézden gegirmeli
ve yasanan tecriibeler 1s1ginda kisa-orta-uzun vadeli yeni hedefler dogrultusunda revize

etmelidir.

COVID-19 Pandemisi ve sonrasi yapida, istthdamin korunmasi ve ¢alisma hayatinin saglikl
bir sekilde diizenlenmesi konusunda mevzuat altyapisi1 Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 tarafindan, basta uzaktan calisma olmak {izere, esnek calisma ve kismi siireli
calisma konulart i¢in hizla ele alinmali, eksikler tamamlanmali ve yeni sartlara gore revize

edilmelidir.

Yeni donemde ortaya ¢ikacak konularin basinda hijyen, saglik, is saglig1 ve giivenligi, misteri
sagligl, is diizeni ve ¢alisma diizeni ve iliskisi konulart olacaktir. Bu baglamda, sadece Saglik
Bakanhig1 degil, ozellikle birincil ve ikincil mevzuata iligkin revizyon ve ilave diizenlemeler
bakimindan ilgili kesimlerin katilimiyla basta Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
olmak iizere tiim bakanliklar ve yerel yonetimler ile tim kamu kurum ve kuruluslar

tarafindan siiratle yapilmali, siirece igverenlerin ve sendikalarin katilimi da saglanmalidir.

COVID-19 Pandemisi siiresince, uzaktan ¢alisma ve pazarlama kiiltiiriine sahip olan veya bu
kiiltiire adapte olabilen firmalar, kisitlayic1 tedbirler ve yasaklar devam ederken islerini
siirdiirme imkani1 bulabildiler. Isletmelerin pandemi sonras1 dénemde de uzaktan ¢alisma basta
olmak {izere bu tiir yontemlerle calismalarinin kacinilmaz olacagi goriilmektedir. Basta
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ve 6zellikle KOSGEB olmak iizere KOBI’lere, elektronik
ticaret, online calisma ve dijitallesme konusunda destek programlari siiratle gelistirilip
uygulamaya konulmalidir. Ayrica gerekli yazilim, donanim ve egitim destekleri

saglanmalidir.

Tiim destek ve tedbirler istthdami korumak, issizligin artmasini onlemek ve derin kiiresel
krizden en az hasarla ¢ikabilmek bakimindan énemlidir. COVID-19’un ekonomi ve istihdam
tizerindeki etkileri konusunda alinacak tedbirler ve uygulanacak politikalarin gelistirilmesinde
toplumun tiim kesimlerinin, kamu, 6zel, meslek kuruluslari, sendikalar ve {iniversitelerin is

birligi son derece onemlidir. Nitekim bu konuda ITO ve TOBB basta olmak iizere (Nefes
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Kredisi, vb.) ticaret odalar1 ve sanayi odalarinin siirecteki destekleri ve uygulamalari son

derece kiymetlidir.

Tarim gibi fiziki mesafe altinda ¢alisma imkani bulunmayan sektorlere yonelik makinelesme
ve dijital destek imkanlarinin tespit edilmesi gerekmektedir. Ayrica tiim sektorlerin dijital
platforma uyum diizeyinin belirlenmesi ve tiniversite isbirlikleri ile dijital platforma uyumun
desteklenmesi uygun olacaktir. Istihdamin korunmasi ve yeni istihdam imkanlarinin tespiti
icin de devlet kurum ve kuruluslar ile sanayi ve ticaret odalar1 iiyelerine yonelik ihtiyag
duyduklar personelin tespiti ve ige alim siirecinin takibi i¢in {liniversitelerle birlikte istihdam

havuzlari olusturmalidir.

Kamunun diizenleyici roliine ilave olarak denetleyici rolii de aymi sekilde Onemlidir.
Oniimiizdeki dénemde 6nemi ¢ok daha da artacak denetim, taraflarin, ilgili kesimlerin,
isverenlerin, calisanlarin ve Ozellikle meslek kuruluslarinin da katilimiyla konunun egitici
boyutunu 6ne ¢ikararak gergeklestirilmelidir. Bu alanlarda yeni sartlarda gerekli normlar ve
standartlar, ve gerekli birincil ve ikincil yasal diizenlemeler-revizyonlar yine yukarida sayilan

kesimlerin katilimiyla yapilmalidir.

Ayrica, denetim konusunda tiim meslek kuruluslar ve igverenler de daha proaktif rol almali

ve 6zdenetim mekanizmalari olusturularak etkin bir sekilde ¢alistirilmalidir.

Konunun ele alimmasi gereken onemli bir boyutu da egitimdir. Yeni donemde biitiin
halkimizin, ¢aliganlarin, igverenlerin basta genel olarak hijyen ve saglik olmak tizere 6zellikle
1s saglig1 ve gilivenligi konularinda egitimi hayati 6nem arz etmektedir. Bu konuda sendikalar,
meslek kuruluglar1 ve tiim ilgili kesimler daha fazla rol almalidir. Burada amag, isverenlerin

ve ¢alisanlarin “iste saglik” kiiltiiriine ve bilincine ulasmasi olmalidir.

Kamu, sendikalar, odalar ve kuruluslarin krizin agilmasi ve kriz sonrasi yeni normalin insas1
agisindan siiregteki rolii kadar isverenlerin rolii de 6nemlidir. Ozellikle esnek ve dijital
caligma sistemlerine gec¢is noktasinda is sahiplerinin siirece adapte olmaya yonelik alt yap1
yatirimlart ve diizenlemelere Oncelik vermesi, calisan saglhigini korumaya odakli hijyen
egitimlerinin diizenlenmesini saglamasi, fiziki ¢alisma kosullarin1 sosyal mesafe basta olmak
iizere pandemi siirecine gore dizayn etmesi ve en nihayetinde de esnek calisma sistemleri
kurarak c¢alisanlarimin fiziki isyeri disindan da is akisini sorunsuz yiiriitebilmesine imkan

saglamas1 gerekmektedir.
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Goriildugii lizere yasanan COVID-19 Pandemisi, mevcut dijitallesme diizeyinin diinya
ekonomisini olas1 bir salgin ya da ekonomik hayati sekteye ugratacak durumlar karsisinda
uzun siireli idame ettirmeye yetmedigini gozler Oniine sermistir. Bu sebeple, dnce tim is
akislariin miimkiin oldugunca dijital ortamdan idare edilebilmesine imkan veren sistemlerin
ivedilikle kurulmalidir. Ayrica, 5G alt yapisina gegis siireci hizlandirilmali, yaygin bir fiber
altyapisina ildve olarak 5G destekli yliksek hizli kablosuz internet aglari yurt geneline

yayilmali ve internete erisimin kolay ve daha ucuz olmasi saglanmalidir.

Oniimiizdeki dénemde 6ne cikacak mefhumlardan biri de dayanismadir. Her seyden once
isverenler, meslek kuruluslar kendi iglerinde -Ahilik gelenegimizi ihya edecek sekilde- daha
fazla dayanismaya ve isbirligine gitmelidir (Yatay Dayanisma). {lave olarak, insanligm ortak
diismam coronaviriis hepimizin aym gemide oldugunu bize hatirlatti. Oniimiizdeki donemde
kesimler, is¢i-igveren arasinda da daha fazla dayanismaci (Yatay Dayanigma) bir yaklasim
beklenmektedir. Burada taraflar, 6zellikle is¢i sendikalari, isverenle toplu hak miicadelesini
isbirligi anlayisiyla, daha uzlagsmaci bir yaklasimla yiiriitme yOntemleri ve miizakere

teknikleri gelistirmelidirler.

[lave olarak, COVID-19 Pandemisi sonrasi endiistri iliskilerinde ortaya cikacak 6nemli bir
degisim de toplu pazarlik siirecinde ele alman konularda olacaktir. isverenlerle sendikalar
arsindaki toplu pazarlik, artik iicret gibi maddi haklar olmak yerine hijyen, genel saglik, is

saghgi ve glivenligi, igyeri ve ¢alisma diizeni, is siire¢leri, ergonomi gibi konulara kayacaktir.

Benzer sekilde, toplu pazarligin konulari arasinda, yukarida ele alinan ve daha fazla
basvurulacak olan; uzaktan-evden calisma, esnek calisma, kismi siireli calisma, kayan

stirelerle ¢alisma, cagri lizerine ¢alisma, dijital calisma gibi atipik calisma tiirleri yer alacaktir.

Her kriz ortaya ¢ikardig1 agir sorunlarin yaninda firsatlar da sunar. Bu bakimdan, pandemi
sonrasi olusacak yeni ekonomide ve calisma hayatinda gelir ve istihdam kayiplar1 olmamasi
hedefinin yaninda, Tiirkiye’nin biitiin diinyanin yasadigi bu krizden avantajli ¢ikabilmesi
kamu-6zel kesim, isgisiyle isvereniyle tiim kesimler el-ele vererek akil ve gii¢ birligi
yapmalidir. Tiirkiye’nin bu noktadaki hedefi “Avrupa’nin ve bélgenin iiretim iissii olmak”

olmalidir.
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